
Dodatečné informace k ZD- 6
VZ31/2012 „Servisní podpora infrastruktury“

Dotazy 1 a 2:

Odpověďi:

Text odpovědi k dotazu č.1

Odstavec 5.1. servisní smlouvy nelze změnit

Text odpovědi k dotazu č.2

Z odst. 5.3. zadavatel vypouští požadavek na úhradu spotřebního materiálu a náhradních dílů



Dotazy 3 – 7:

Text odpovědi k dotazu č. 3

Práce, které bude nutné provést nad rozsah 25 MD,  budou řešeny separátní objednávkou. 
(pozn. Jde to tak řešit?)

Text odpovědi k dotazu č. 4

Znění odstavce 9.10
Poskytovatel se zavazuje přenést svou povinnost mlčenlivosti na všechny své zaměstnance, 
kteří mají možnost seznámit se s důvěrnými informacemi dle této smlouvy.

Text odpovědi k dotazu č. 5

Odst. 12.1. servisní smlouvy je doplněn o  "kterákoliv ze stran je oprávněna vypovědět".
Znění odst. 12.1 je následující
Kterákoliv ze stran je oprávněna písemně vypovědět tuto smlouvu bez udání důvodu. 
Výpovědní lhůta činí 2 měsíce a počítá se od prvého dne měsíce následujícího po doručení 
výpovědi. 



Text odpovědi k dotazu č. 6

Zadavatel v odst.12.2 vypouští ustanovení o závažném porušení smlouvy. 
Znění odst. 12.2 je následující
Objednatel je oprávněn písemně vypovědět tuto smlouvu tehdy, jestliže poskytovatel 
opakovaně poruší některou svou povinnost dle této smlouvy a na možnost výpovědi ho 
objednatel písemně upozorní. 

Text odpovědi k dotazu č. 7

Zadavatel za incident považuje i situaci, kdy dojde k problému nezávisle na činnostech 
poskytovatele.  Jde o situace vzniklé i neporušením povinností ze strany poskytovatele.

V Praze dne 21.5.2012
Zpracoval: Kettner
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