SMLOUVA O POSKYTNUTI PRISTUPU K DATABAZI

mezi stranami:

Ceska republika - Statni tstav pro kontrolu lé€iv, organizaéni slozka statu
IC: 00023817

se sidlem.  Srobarova 48, PSC: 100 41, Praha 10

Zastoupena: MUDr. Pavel Bfezovsky, MBA, feditel

(dale jen "Objednatel")

a
KPC-Group, s.r.o.,

spole¢nost zapsana od 12.1.2002 v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze
v oddilu C, vlozka 86088

IC: 26500281

DIC: CZ26500281

se sidlem:  Jeremiasova 769, 15500 Praha 5
zastoupeny/jednajici: Ing. Oldfich Pfiklenk
bankovni &.U.: Raiffeisenbank, 587458001/5500
(dale jen ,Poskytovatel)

(Objednatel a Poskytovatel dale spole¢né také jen jako ,smluvni strany“ nebo ,strany
smlouvy*)

NiZze uvedeného dne, mésice a roku uzavrely smluvni strany tuto licenéni smlouvu (dale také
jen jako ,Smlouva®):

Preambule

Tato Smlouva je uzavirana mezi Objednatelem a Poskytovatelem v souvislosti se zadavacim
fizenim na zadani zakazky malého rozsahu ,Pfistup ke znalostni databazi v oblasti ICT &
IS, jejimz pfedmétem je poskytnuti opravnéni k pfistupu do znalostni databaze nezavislych
analyz pro Objednatele na obdobi jednoho roku.

Clanek 1.
Definice pojmt

Vyrazy pouzivané v této Smlouvé, nevyplyva-li z konkrétnich ustanoveni této Smlouvy jinak,
maji nasledujici vyznam:

ObZ - zakon ¢&.513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni jeho
pozdéjsich zmén

Zakon o DPH - zakon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni jeho
pozdéjSich zmén

Zakon o ucetnictvi - zakon €. 536/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni jeho pozdéjsich
zmén
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Clanek 2.
Prfedmét a ucel smlouvy

Predmétem této Smlouvy je povinnost Poskytovatele poskytnout Objednateli opravnéni
k pfistupu do znalostni databdze nezavislych analyz (dale téz ,pfedmét smlouvy“)
naobdobi jednoho roku a povinnost Objednatele zaplatit Poskytovateli za takova plnéni
odménu sjednanou v¢&l. 4 této Smlouvy. Databaze nezavislych analyz je blize
specifikovana v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.;

Poskytovatel pro potfeby této Smlouvy potvrzuje, Ze je opravnén k poskytnuti
opravnéni k pfistupu do znalostni databaze nezavislych analyz minimainé v rozsahu,
v jakém toto opravnéni poskytuje Objednateli dle této Smiouvy. Strany této Smlouvy
prohlaSuji a potvrzuji, Ze u€elem této Smlouvy je predevSim zajisténi potieb
Objednatele vyplyvajicich z jeho Ukolu a to poskytnutim Licence v rozsahu potfebném
pro plnéni takovych ukoll

Clanek 3.
Zpusob plnéni, termin dodani

Poskytovatel se zavazuje dodat Objednateli pfistupové kody ke znalostni databazi
nezavislych analyz pro jednoho uZivatele na obdobi jednoho roku pocinaje dnem
pfedani a to v pisemné podobé s predavacim protokolem.

Okamzikem splnéni pfedmétu Smlouvy Poskytovatelem se rozumi okamzik
prokazatelného prevzeti pfistupovych kédl ke znalostni databazi nezavislych analyz
opravnénou osobou Objednatele, tj. den podpisu protokolu o prevzeti pfistupovych
kédu ke znalostni databazi nezavislych analyz Objednatelem.

Objednatel prfevezme pfistupové kody ke znalostni databazi nezavislych analyz na
zakladé protokolu o jejich pfedani. Protokol o prevzeti pfistupovych koédl ke znalostni
databazi nezavislych analyz bude stvrzen podpisy opravnénych osob obou smluvnich
stran. Pfedmét smlouvy se povazuje za pfevzaty dnem podpisu protokolu obsahujiciho
potvrzeni o jeho pfevzeti opravnénymi osobami obou smluvnich stran.

Poskytovatel je povinen predat Objednateli pfistupové kédy ke znalostni databazi
nezavislych analyz do 15 dni od data oboustranného podpisu této Smiouvy.

V ramci plnéni prfedmétu této smlouvy je Poskytovatel povinen prediozit Objednateli
pisemny seznam subdodavatell, ve kterém je povinen identifikovat vSechny
subdodavatele, jimz za plnéni subdodavky uhradil vice nez 10 % (v pfipadé vyznamné
vefejné zakazky vice nez 5 %)

a) z celkové ceny pfedmétu smlouvy, nebo

b) z c&asti ceny prfedmétu smlouvy uhrazené Objednatelem v jednom kalendarnim
roce, pokud doba pInéni pfedmétu smlouvy pfesahuje 1 rok.

Pfi poruseni této povinnosti je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 0,1 % z kone€né ceny pfedmétu smlouvy v€. DPH dle odst. 4.01 této
smlouvy, a to za kazdy zapocaty den prodleni.

Clanek 4.
Cena a platebni podminky

Objednatel se zavazuje uhradit Poskytovateli za poskytnuti opravnéni k pfistupu do
znalostni databaze nezavislych analyz pro jednoho uzivatele na obdobi jednoho roku
v rozsahu dle této Smlouvy odménu ve vysi:

cena bez DPH 990.000 K¢ (slovy devétsetdevadesattisickorunéeskych)



DPH 198.000 K¢ ( slovy stodevadesatosmtisic) odpovidajici sazbé 20%

Cena celkem 1.188.000 Ké vE. DPH ( slovy
jedenmilionstoosmdesatosmtisickorunéekych) (dale také jen ,kone€na cena").
izev sluzb : D e
e Uroven Pocet Jméno Datum ﬁ? p#;lt:k Celkovy
pristupu pristupi opravnéného zadatku oslevkovini poplatek
uzivatele poskytovani p_y_—sluib CZK C
sluzby g LZK

Gartner for IT Leaders Advisor 1 Pavel Vesely 1.2.2013 31.1.2014 990.000 990.000
Celkem | (Bez DPH) [ 990.000 990.000
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Smluvni strany se dohodly, Ze celkova cena za Kone¢na cena je nepiekroditelna a
zahrnuje vSechny naklady Poskytovatele spojené se spinénim pfedmétu Smlouvy.

Smluvni strany timto vyslovné sjednavaji, Ze uvedena kone€na cena pro pfislusny
druh pInéni je nejvyssi pfipustna a Zze tedy nedojde k zadnym jejim dal§im Upravam,
ledaze je vyslovné v této Smlouvé popf. jejich dodatcich dohodnuto jinak. Pro pfipad,
Ze v dobé platnosti této Smlouvy dojde (1j. po jejim uzavieni) ke zméné sazby DPH (tj.
ke zvySeni &i jejimu snizeni), je Poskytovatel povinen tuto zménu zohlednit pfi

vvvvv

Cena zahrnuje v8echny naklady Poskytovatele spojené s plnénim dle této Smiouvy.

Cena bude Poskytovateli uhrazena jednorazové, a to po predani celého predmétu
Smlouvy, tj. po podpisu protokolu o pfedani pfedmétu smlouvy dle odst. 3.03 této
Smlouvy. Podminkou uhrazeni ceny tedy je, Ze bude pfedano celé plnéni v souladu
podminkami této Smilouvy. Ceny budou uhrazeny Objednatelem na ucet Poskytovatele
uvedeny na danovém dokladu.

Objednatel uhradi Poskytovateli koneénou cenu na zakladé danového dokladu
(faktury) vystaveného Poskytovatelem. Poskytovatel je opravnén fakturovat az po
uskuteénéni pfislusného pinéni, tj. po fadném a v€asném pfedani predmétu této
Smlouvou. Faktura musi obsahovat vesSkeré nalezitosti danového a ucetniho dokladu
stanovené zakonem o DPH, a zakonem o Uc&etnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisu.
Soucasti faktury musi byt kopie oboustranné podepsaného predavaciho protokolu
(osvédcujiciho predani fakturovaného plnéni) odpovidajici podminkam této Smiouvy.
V pfipadé, Ze predlozena faktura neobsahuje tyto prfedepsané nalezitosti, Objednatel
je opravnén ji ve Ihuté splatnosti vratit Poskytovateli s uvedenim duvodu jejiho vraceni.
V takovém pfipadé zalina béZet nova splatnost faktury od okamziku opétovného
doruéeni opravené faktury Objednateli.

Splatnost faktur ¢ini 30 dni. Splatnost faktury zaéina bézet ode dne prokazatelného
doruéeni bezvadné faktury Objednateli. Smluvni strany se dohodly, Ze zavazek
k Uhradé faktury je spinén dnem, kdy byla pfislusna Castka odepsana z Gétu
Objednatele ve prospéch uétu Poskytovatele.

Je-li Objednatel v prodleni s uhradou plateb podle této Smlouvy, je Poskytovatel

opravnén pozadovat od Objednatele urok z prodleni z neuhrazené dluzné ¢&astky ve
vysi stanovené pfislusnymi pravnimi pfedpisy.

—



5.01

5.02

5.08

5.04

5.05

5.06
5.07

5.08

Clanek 5.
Divérnost informaci a povinnost mi¢enlivosti

Poskytovatel je povinen zachovavat mi€enlivost o vSech skute¢nostech, o kterych se
dozvi pfi pInéni této Smlouvy, a které nejsou pravnim pfedpisem uréeny ke zverejnéni
nebo nejsou obecné znamé (dale jen ,duvérné informace®). Poskytovatel se také
zavazuje neumoznit zadné osob&, aby mohla zpfistupnit duavérné informace
neopravnénym tfetim osobam, pokud tato Smiouva nestanovi jinak. S informacemi
poskytnutymi Objednatelem Poskytovateli popf. ziskanymi Poskytovatelem v souvislosti
s plnénim jeho zavazk( dle této Smlouvy je povinen Poskytovatel nakladat jako
s dlvérnymi informacemi.

Za duvérné informace se pro ucely této Smlouvy nepovazuji:

(a) informace, které se staly vefejné pfistupnymi verejnosti jinak nez nasledkem
jejich zpfistupnéni Poskytovatelem;

(b) informace, které Poskytovatel ziska z jiného zdroje nez od Objednatele, které
jsou jejich poskytovatelem oznaéené za verejné.

Poskytovatel se zavazuje pouzit divérné informace vyhradné za uc¢elem spinéni svych
zavazku vyplyvajicich z této Smlouvy. Poskytovatel se dale zavazuje, Ze on ani jina
osoba, ktera bude Poskytovatelem seznamena s duvérnymi informacemi v souladu
s touto Smlouvou, je nezpfistupni Zadné tieti osobé vyjma pfipadu, kdy:

(a) jde o zpfistupnéni divérnych informaci osobam, pro které je pfistup k témto
informacim nezbytny za ucelem spInéni zavazkl Poskytovatele vyplyvajicich z
této Smlouvy (subdodavatelim);

(b) jde o zpfistupnéni dlvérnych informaci s predchozim pisemnym souhlasem
Objednatele;

(c) tak stanovi obecné zavazny pravni piedpis nebo je dana takova povinnost
pravomocnym a zakonnym rozhodnutim pfislusného organu vydanym na
zakladé jeho zakonného zmocnéni. Takovou skute¢nost je Poskytovatel povinen
na vyzvu Objednateli bez zbyte€ného odkladu prokazat.

Poskytovatel se dale zavazuje zajistit i ochranu duavérnych informaci proti jejich
neopravnénému ziskani tretimi osobami. V pfipadé, ze Poskytovatel bude mit
divodné podezieni, Zze doslo k neopravnénému zpfistupnéni (ziskani) davérnych
materialQ, je povinen neprodlené o této skute¢nosti informovat Objednatele.

Poskytovatel je povinen pfedat bez zbyteéného odkladu Objednateli veSkeré materialy
aveéci, které od ného &i jeho jménem prevzal pfi plnéni této Smiouvy, a to bez
zbyte€ného odkladu po ukonéeni této Smilouvy. Duvérné informace ulozené
v elektronické podobé je Poskytovatel povinen odstranit, a to nejpozdéji po uplynuti
doby jejich povinné archivace, pokud se na néj tato zakonna povinnost vztahuje.

Zavazek ochrany divérnych informaci zistava v platnosti i po ukonéeni této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje zavazat touto povinnosti mi€enlivosti bez zbyteé¢ného
odkladu ivS8echny své pracovniky a subdodavatele podilejici se se souhlasem
Objednatele na poskytovani dila pro Objednatele.

Objednatel je opravnén kdykoliv po dobu u&innosti této Smlouvy i po skonéeni jeji
ucinnosti uverejnit tuto Smlouvu nebo jeji €ast i informace vztahujici se k jejimu plnéni,
coz Poskytovatel bere na védomi, resp. s tim souhlasi.



Clanek 6.
Smluvni pokuty

6.01 V pfipadé prodleni s pfedanim plnéni oproti terminu stanovenému v odst. 3.04 této
Smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat a Poskytovatel povinen uhradit smluvni
pokutu ve vySi 0,05 %z ceny plnéni za kazdy zapocaty den prodleni.

6.02 Uhradou smluvni pokuty se Poskytovatel nezbavuje povinnosti poskytnout Objednateli
sjednané pinéni ze Smiouvy.

Clanek 7.
Zavérecéna ustanoveni

7.01 Trvani smlouvy: Smiuvni strany se dohodly, Ze platnost Smlouvy mlze byt ukon&ena
pfed uplynutim doby trvani licence dle odst. 4.01 této Smlouvy:

a) Vypovédi této Smiouvy.
b)  Pisemnou dohodou smluvnich stran.

Objednatel a Poskytovatel jsou opravnéni tuto smlouvu vypovédét i bez udani davodu.
Vypoved musi byt pisemna a musi byt dorué¢ena druhé smluvni strané. Vypovédni
lhita €ini Jeden mésic a pocina bézet prvniho dne kalendarniho mésice nasledujiciho
po dorueni vypovédi. Za fadné doru€eni vypovédi se povazuje jeji dorudeni
prostrfednictvim poskytovatele poStovnich sluzeb, kuryra, nebo jeji doruéeni do datové
schranky druhé smluvni strany.

V pfipadé ukonceni Smlouvy zUstavaji i po jejim skonéeni v platnosti a Udinnosti
veskerd ujednani smluvnich stran ohledné odpovédnosti Poskytovatele za $kodu,
naroku na smluvni pokutu a ochrany divérnych informaci.

7.02 Opravnéné_osoby: Opravnénymi osobami smluvnich stran pro jednani v zaleZitostech
plnéni této Smlouvy jsou tyto osoby:

Za Objednatele

Pavel Vesely, tel. +420 272 185 896, email: pavel.vesely@sukl.cz
Za Poskytovatele:

Oldfich Priklenk, tel. +420 603 461 866, email: opriklenk@gartner.cz

7.03 Postupitelnost. Poskytovatel neni opravnén postoupit jakakoli sva prava a prevadét
povinnosti z této Smlouvy na tfeti osobu bez prfedchoziho pisemného souhlasu
Objednatele, a to ani ¢astecné.

7.04 Zapocteni. Smluvni strany se vyslovné a neodvolatelné dohodly, Ze Poskytovatel neni
opravnén zapodCist jakékoli své pohledavky za Objednatelem proti pohledavkam
Objednatele za Poskytovatelem z této Smlouvy. Smluvni strany se dale vyslovné
dohodly, Ze Objednatel je opravnén zapodist jakoukoli pohledavku z této Smlouvy za
Poskytovatelem proti jakékoli pohledavce Poskytovatele za Objednatelem.

7.05 Oddélitelnost a sanatorni klauzule. Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této
Smlouvy neplatné, neu€inné & nevymahatelné, zUstavaji ostatni ustanoveni této
Smlouvy platna a uéinna. Namisto neplatného, neucinného nebo nevymahateiného
ustanoveni se pouziji ustanoveni obecné zavaznych pravnich predpist upravujicich
otazku vzajemného vztahu smiuvnich stran. Strany se pak zavazuji upravit sv(ij vztah
pfijetim jiného ustanoveni, které svym vysledkem nejlépe odpovida zaméru ustanoveni
neplatného resp. neuéinného &i nevymahatelného. Pokud bude v této Smlouvé chybét
jakékoli ustanoveni, jez by jinak bylo pfiméfené z hlediska Uplnosti Upravy prav



a povinnosti, vynalozi Strany maximalni Usili k doplnéni takového ustanoveni do této
Smlouvy.

7.06 Uplnost. Tato Smlouva obsahuje Gplnou dohodu smiuvnich stran ve véci predmétu této
smlouvy, anahrazuje veSkeré ostatni pisemné ¢&i Ustni dohody ucinéné ve véci
pfedmétu této smlouvy.

7.07 Vzdani se prava. Jestlize kterdkoli ze smluvnich stran neuplatni své pravo vyplyvajici z
této Smlouvy bez zbyteéného odkladu, pak takové opomenuti nezaklada vzdani se &i
zanik takového prava ani nezpusobuje zanik ji odpovidajici povinnosti.

7.08 Soudni prislusnost. Spory vzniklé z této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou
budou feseny pfisluSnymi soudy Ceské republiky.

7.09 Rozhodné pravo. Tato Smlouva a vztahy z ni vyplyvajici se fidi ¢eskym pravem. Ve
v8ech pfipadech, které nefesi ujednani obsazené vtéto Smlouvé, plati pfisludna
ustanoveni ObZ a AutZ a nejsou-li i zde upravena pfislusnymi ustanovenimi, pak plati
ustanoveni Obc¢anského zakoniku, pfipadné daldich pfedpist platného prava Ceské
republiky.

7.10 Prekazky. Nastanou-li u nékteré ze stran skute¢nosti branici radnému plnéni této
Smlouvy, je povinna tuto skutenost bez zbyteéného odkladu oznamit druhé strané
s uvedenim predpokladané doby trvani takové skuteénosti.

7.11 Re$eni spor(. Smluvni strany se dohodly, e veskeré spory, které pfipadné z této
Smlouvy vzniknou, budou feSeny smirnou cestou a teprve nedojde-li ke smiru, bude
pfistoupeno k soudnimu jednani.

7.12 Zmény a dopliky. Veskeré zmény této Smlouvy musi byt vyhotoveny pisemné formou
islovanych dodatku podepsanych smluvnimi stranami,

7.13 PromlCeni. Poskytovatel, jako Smluvni strana, vi¢i niz se prava z této Smiouvy
proml€uji, timto vyslovnym prohlasenim ve smyslu § 401 Obchodniho zakoniku
prodluzuje délku promliéeci doby prav objednatele, vyplyvajicich z této Smlouvy na dobu
deseti (10) let.

7.14 Platnost a uc€innost. Tato Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem jejiho podpisu
obéma smluvnimi stranami.

7.15 Stejnopisy. Tato Smlouva je vyhotovena ve dveu © (2) stejnopisech s platnosti
originalu, pfiemz kazda ze smluvnich stran obdrZi po 1w (1) vyhotoveni: ..

7.16 Prilohy. Nedilnou souéasti této Smlouvy je:
Pfiloha €. 1 -  Specifikace databaze nezavislych analyz
Pfiloha €. 2 - VSeobecné obchodni podminky KPC

Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto Smlouvu pfecetly, s jejim znénim souhlasi a na dikaz
pravé a svobodné vle pfipojuji nize své podpisy.
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Priloha €. 1 - Specifikace databaze nezavislych analyz
GARTNER FOR IT LEADERS ADVISOR

ROZSAH SLUZEB

Gartner for IT Leaders Advisor je sluzba, ktera ¢lenovi poskytuje pfistup k analyzam a
poradenstvi o informaénich technologiich v ¢lenéni dle potreb jednotlivych IT funkci v
organizaci.

Obsah:

e Pristup k analyzam v ramci databaze Gartner Core IT Research (klicové
trendy, produkty a technologie — véetné vzajemného porovnani — v celé $ifi
ICT trhu, tedy hardware, softwarova infrastruktura, aplikaéni software, vyvoj
aplikaci, komunika&ni sluzby a komunikaéni zafizeni, fizeni IT, IT sluzby

e Analyzy IT zaméfené na problematiku jednotlivych roli v organizaci

e Vybrané analyzy uréené pro o dodavatele

PFistup k diagnostickym nastrojim, Sablonam a pripadovym studiim, které

mohou klienti pouzivat pro nekomeréni pouziti v ramci firmy

Pristup k analytickym porovnanim IT Key Metrics Data

Vybéry nejzajimavéjSich a novych reportiim na tydenni bazi

Webinare s Gartner analytiky

PFistup k siti ostatnich klient( sluzby Gartner for IT Leaders. Jedna se o

pfistup k exlusivni on-line komunité, ktera poskytuje informace a zku$enosti
jak od analytiki Gartner, tak od ostatnich klientl, ktefi sdileji spole¢ny zajem
diky prace v obdobné pozici

e Telefonicky & mailovy pfistup k analytikiim Gartner; dotazy jsou omezené na
témata pokryté produktovou nabidkou Gartner (tj. Ze existuje pokryti dané
problematiky). Dotaz trva typicky 30 minut, a muze byt v pfipadé souhlasu
analytika prodlouzena. Dotazy nepokryvaji vytvofeni novych analyz. Dotaz
muze byt také vyuzit k oponenture (z pohledu technologie) dokumentt klienta
(v délce max 20 stranek v anglickém jazyce), strategickych zaméru apod.

e pozvanku na Gartner Summit, ktera poskytuje pfistup na jednu (1) tematicky
zameéfenou, dvoudenni akci Gartner . Pozvanka nemuze byt vyuZita na
Gartner Supply Chain Executive Conference, Gartner Seminar, ani na
Gartner CIO Leadership Forum.

Dodatecné podminky

Licencovany uZivatel mize ve vyjime€nych pfipadech preposlat vybranym zaméstnanctim ve
spoleénosti jednu kopii analyz. Takto pfeposlat mize maximainé 10 analyz za rok.
Preposilani dokumentl nemuze byt rutinni ¢innosti, ani nesmi byt provedené formou uloZeni
analyzy na internet, a nebo pfeposlani za uéelem obejit zakoupeni dalsi licence.

Neni-li uréeno jinak, vyuziti sluzeb podléha podminkam ,Usage Guidelines for Gartner
Services", které jsou dostupné v sekci ,Policies” na gartner.com.



1.

Priloha €. 2 - VSeobecné obchodni podminky KPC

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY KPC

Uzavieni a doba trvdni smlouvy. Spole¢nost KPC-Group, s.r.o. se pro ucely téchto VSeobecnych obchodnich
podminek KPC (dale téZ jen ,,VOP*) oznauje za ,,KPC*, a smluvni partner se pro ucely t&chto VOP
oznaduje jako ,,Klient“. KPC poskytuje své sluzby vyluéné na zékladé t&chto VOP, neni-li vyslovn& pisemné
sjednano jinak, a tudiZ tyto VOP plati i pro v8echny budouci obchodni vztahy, a to i v pfipadg, Ze nejsou
znovu vyslovné dohodnuty. VSechny obchodni vztahy mezi KPC a Klientem se pro ucely téchto VOP dale
oznaduji jako ,,smlouva®“. Obchodni vztahy mezi KPC a Klientem jsou uzavieny vzdy pisemnou formou, bud’
na zéaklad¢ smlouvy, nebo objednavky. Odchylky od VOP jsou platné jen tehdy, pokud byly KPC pisemné
potvrzeny.

Doba trvdni smlouvy. Smlouva je uzaviena na dobu urditou, a to dobu stanovenou ve smlouvé, a je tak
mozné ji ukonlit pouze pisemnym odstoupenim od smlouvy. Od smlouvy je mozZné odstoupit pouze
v ptipadé jejitho podstatného poruseni n€kterou ze stran, kdy druhd strana svého smluvniho partnera na toto
poruseni pisemné upozorni a poskytne mu 30 denni lhiitu pro zjednéani napravy.

Viastnictvi a vyuZiti SluZeb. Sluzby jsou vlastnéné a autorské prava k nim mé Gartner, Inc., sidlem One
Spencer Dock, North Wall Quay, Dublin 1, Republic of Ireland registracni Cislo: 182294, dailové ¢&islo
[E6582294W a/anebo jeho pridruzené organizace (dale jen ,,Gartner®), pti¢emz KPC je opravnéna tyto sluzby
nabizet a poskytovat Klientovi. Gartner popiipadé KPC si vyhrazuji v§echna prava ke Sluzbam poskytnutych
Klientovi, ktera nejsou na zakladé¢ smlouvy Klientovi poskytnuty. Klient mize (i) vytisknout jednu kopii
individualni analyzy pro své osobni, respektive vnitini uzitf; (ii) udélat si vypis z individualni vyzkumné
zpravy pro interni prezentace anebo materidly, které jsou urcené pro ostatni pracovniky Klienta pod
podminkou, Ze budou uréeny pouze pro interni potieby Klienta. Klient nesmi redistribuovat kopie jednotlivych
vyzkumnych zprav osobam, které nejsou uzivateli sluzeb, a to ani elektronicky anebo jinak, pokud tato
moznost specificky nevyplyva z Popisu sluzeb. Klient ani uZzivatelé nesmi reprodukovat anebo distribuovat
Sluzby externim subjektiim nebo osobam, které k ptijeti sluzeb poskytnutych na zéklad¢ této smlouvy nejsou
opravnény (déle jen ,externi uziti) bez predchézejictho pisemného souhlasu KPC, a to kromé& externi
distribuce kompletnich kopii jednotlivych dokumentti zakoupenych Klientem. Klient je povinen se seznamit s
»Usage Guidelines for Gartner Services”, které jsou dostupné pro licencované uZivatele v sekci “Policies” na
gartner.com, a tyto dodrZovat. Klient zejména souhlasi, ze vybéry ze Sluzeb miiZe pro externi pouziti vyuzit
pouze za predpokladu, Zze dostane predchazejici pisemny souhlas od oddéleni Gartner pro styk s dodavateli,
které je dostupné e-mailem na adrese vendor.relations@gartner.com, popiipadé od KPC. Jakékoliv externi
pouZiti SluZeb musi byt v souladu s ,,Copyright and Quote Policy, kterou Gartner publikuje na webovych
strankach gartner.com v sekci pro styk se zdkazniky. Sluzby nesmi byt Klientem uloZené v Zzadném
informaénim skladu ani ve vyhledavacim systému.

Piistup k SluZbdm. Piistup k Sluzbam je omezeny na pocet pojmenovanych jednotliveli (UZivatelil),
uvedenych ve smlouvé. Klient miize zménit UZivatele bez pfedchoziho souhlasu KPC v ptipadé, ze: (1)
Uzivatel ukon&i zamé&stnanecky pomér s Klientem, nebo (2) UZivatelova pracovni pozice se podstatng
zménila tak, Zze piistup Uzivatele ke Sluzbdm neni naddle Klientem povaZovany za potfebny. Jestlize si
Klient pteje zménit Uzivatele z jakéhokoliv jiného diivodu, Klient k tomu musi ziskat prfedchédzejici souhlas
KPC. Tento souhlas nebude bezdivodné odmitnuty, je-li poZzadovany pouze prileZitostn€ a omezené. Klient
musi zajistit p¥iméfend bezpelnostni opatfeni, aby omezil pfistup ke Sluzbdm pouze autorizovanym
UZivatelim. Ve smyslu odstavce 10 pismene (a) (“Prenositelnost”), Sluzby poskytnuté Klientovi nemohou
byt dale pronajaty, pfedany anebo jinak pfeneseny na jakoukoliv tfeti osobu.

Monitorovdni vyuZiti. Klient souhlasi, ze¢ KPC miize za G¢elem dodrZzovani podminek smlouvy Klientem
monitorovat aktivity Klienta na svych web strankdch a na webovych strankidch www.gartner.com, véetné
vyuzivani SluZeb poskytovanych Klientovi k tomu uréenymi jednotlivei — opravnénymi uZivateli. Klient
souhlasi, ze poskytne KPC na zakladé predchoziho pozadavku dostupné zdznamy anebo jinou relevantni
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evidenci o zajisténi souladu Cerpéani sluzeb Klientem s touto Smlouvou. KPC za tlelem ovéfeni vyse
uvedeného je opravnén provést u Klienta kontrolu, ke které je Klient povinen poskytnout KPC souéinnost.
Kontrola bude omezena na prozkouméni téch zdznamt, a/nebo Casti systému Klienta, které jsou relevantni
pro vyhodnoceni vyuZiti Sluzeb poskytovanych na zéklad¢ smlouvy. Kontrola miize byt provedena pouze
v dob& bézné pracovni doby Klienta a ozndmena v ptimétené lhite.

Neverejné informace Klienta. KPC souhlasi, Ze bude zachovavat divérost kazdé informace specifické pro
Klienta, kterou Klient odevzda KPC v souvislosti s touto Smlouvou, jestlize je (i) jasn€ oznaéend jako divérna
pti jejim poskytnuti v pisemné formé, anebo (ii) bude prohldSena za diivérnou, je-li poskytnuta Ustng, a toto
stanovisko bude potvrzené pisemné v prib&hu 15 dnti od prvniho odevzdani informace. Tato povinnost utajeni
se nebude aplikovat na zadnou informaci, kterd: (1) je vefejné ptistupnd v dobé¢ jejtho odevzdani; (2) je
nezavisle zjist€na KPC nebo Gartner; (3) je zvefejnénd jinak nez porusenim ze strany KPC nebo Gartner poté,
co ji Klient odevzdal KPC nebo Gartner; (4) je uz k dispozici KPC nebo Gartner bez jakychkoliv zavazkl
dtvérnosti v dobég, kdy ji Klient odevzdal KPC nebo Gartner; anebo (5) ji Klient odevzdal tfeti stran& bez
jakéhokoliv zavazku divérnosti. Vedle toho miize KPC nebo Gartner zpfistupnit tuto informaci, je-li to
pozadované pro soudni proces. Klient bere na védomi, ze KPC plsobi v oblasti vyzkumu a analyz
informacnich technologii a tento zavazek div&mosti se nevztahuje na informace ziskané vyzkumnymi,
analytickymi anebo konzultaénimi divizemi KPC z jinych zdroji. Ustanoveni ptedchozi véty se vztahuje na
Gartner obdobné.

Vylouéent vSech ostatnich zdruk. Sluzby jsou poskytované Klientovi tak, jak jsou vymezeny v popisu sluzeb.
KPC vyslovné vylucuje jakoukoliv svoji odpovédnost vyplyvajici z pfipadné nevhodnosti Klientem
objednané sluzby ke Klientem pozadovanému ucelu, tak také jakoukoliv odpovédnost stran piesnosti,
uplnosti anebo priméfenosti informaci poskytnutych Klientovi na zédkladé Klientem objednanych sluZeb.
Klient uzavrenim smlouvy chédpe nejistoty a rizika spojend s analyzami informaci, které jsou poskytovany
jako ¢ast Sluzeb a uvédomuje si, ze Sluzby nenahrazuji jeho vlastni nezavislé hodnoceni a analyzy. KPC
nebude odpovédné za zadné aktivity anebo rozhodnuti, kterd provede Klient na zékladé SluZzeb anebo tdaji v
nich uvedenych. Klient chéape, Ze piebira veskeré riziko z pouziti Sluzeb.

Odpovédnost. Ani jedna strana smlouvy nebude odpovédna za nepiimé nasledky svého jednani, zvIast za
nadhodné $kody jako Skody z uSlého zisku, ztraty obchodu anebo za ztraty, které vzniknou mimo pouziti
SluZeb v rozporu se smlouvou, bez ohledu na to, ¢i tato strana byla na moznost takovychto §kod upozornéna
&i nikoliv. Toto ustanoveni se nedotykd odpovédnosti Klienta za poruseni autorskych prav Gartner ze strany
Klienta, popiipadé odpov&dnosti Klienta za vyuzivéani sluzeb v rozporu s touto smlouvou. Klient je povinen
zajistit dodrzovani podminek smlouvy opravnénymi uzivateli a v pfipadé poruSeni této smlouvy je Klient
odpovédny za toto poruSeni sam.

Ochrana udajii. P¥i plnéni povinnosti dle smlouvy se smluvni strany zavazuji pfi nakladani s osobnimi tudaji
svych zam&stnanci, poptipadé tretich osob, nezbytnych k plnéni svych zévazkd, postupovat v souladu se
zakonem ¢&. 101/2000 Sb. o ochran& osobnich udajt, jakoz i dal§imi pravnimi normami. S ohledem na vyse
uvedené je Klient povinen zajistit, Ze kazdé odevzdani osobnich udajii Klientem, které se vztahuje na
zamé&stnance Klienta, poptipad® na jinou tfeti osobu, bude provedeno v souladu s vyse uvedenymi pravnimi
ptedpisy, tj. zejména po piedchozim souhlasu zamé&stnance, popripadé dotéené treti osoby. Klient je povinen
upozornit osobu, a zajistit od ni ptipadny souhlas, je-li jakymkoliv pravnim pfedpisem vyZadovan, ze KPC
popiipadé Gartner mohou tyto osobni tidaje zpracovavat: (a) aby bylo mozné poskytnout Klientovi Sluzby,
a 7e KPC poptipadé Gartner mize zptistupnit tyto data tfetim strandm, pokud to bude potfebné k plnéni
povinnosti KPC ze smlouvy; a (b) miize ob&as informovat Klienta o dalSich produktech anebo sluzbéch, o
kterych si KPC poptipadé Gartner mysli, Ze jsou pro Klienta zajimavé. Pokud si n€kterd osoba nepieje
dostavat takovéto informace od KPC, poptipadé Gartner, potom o této skute¢nosti vyrozumi Gartner na
adrese privacy@gartner.com, a KPC na adrese info@kpc-group.cz .

10. Dal$t ustanoveni



(a) Pienositelnost. Klient neni opravnén jakakoliv sva prava vyplyvajici mu z této smlouvy postoupit na treti
osobu. Omezeni vyplyvajici z pfedchozi véty se neuplatni v ptipadé pravniho néstupnictvi Klienta, nebo v piipadé
postoupeni prav Klienta na jeho jinou spole¢nost, se kterou tvori koncern.

(b) Reseni sporit Spory vznikajici ztéto smlouvy nebo v souvislosti stouto smlouvou budou projednény
v soudnim fizen..

(c) Aplikované prdvo. V zélezitostech smlouvou vyslovng neupravenych se smluvni strany fidi zdkonem ¢&.
513/1991 Sb. a dal3imi ptislusnymi obecné zdvaznymi pravnimi predpisy.

(d) Vys$i moc. S vyjimkou platebnich povinnosti Klienta, neginnost kterékoliv strany bude ospravedlnéna pouze
v ptipadé, Ze plnéni bylo nemozné kvili stdvce, vlddnimu rozhodnuti anebo omezeni, Upadku dodavateld,
vale¢nych anebo teroristickych Gtokd, anebo jakychkoliv jinych divodi, kde diivod nemoZnosti plnéni je mimo
dosah kontroly neplnici strany.

(e) Samostatnost.. P¥ipadna neplatnost nékterého z ustanoveni smlouvy, at’ uz zptisobend rozporem s pravnimi

piedpisy, naslednou zménou pravnich ptedpisti, chybou v psani ¢i poé&itani ¢i z jakychkoliv jinych divodu,

nezakladda neplatnost celé smlouvy, ale pouze neplatnost takto postizeného ustanoveni smlouvy. Pro piipad

neplatnosti nékterého z ustanoveni smlouvy se smluvni strany zavazuji postizené ustanoveni nahradit

ustanovenim, které nejlépe odpovida obsahu a u€elu neplatného ustanoveni.

(f) PouZiti jména, ochranné zndmky a loga. Bez ptedchézejictho pisemného souhlasu druhé strany, zadna ze
stran nemiZe pouzit jméno, obchodni znamku anebo logo druhé strany v propagacnich materidlech, vetejnych
vyhlagenich, inzerci anebo v jinych podobnych publikacich nebo vyhlasenich.

(2) Vyloucent t¥etich stran. Smlouva je pouze ve pro prospéch smluvnich stran. Zadna tfeti strana nemtize mit
pravo na vyuZiti Sluzeb poskytovanych KPC, anebo se pokusit pienést odpovédnost na KPC v diisledku Sluzeb.

(h) Pfetrvdvajici ustanoveni. Odstavce 5, 6, 7, 8 a 10 (b), (c), (f), (g) a (h) zistavaji v platnosti i po skonceni
této smlouvy, jakoZ i jeji dal§f ustanoveni, u kterych toto vyplyva z jejich povahy.

(i) Zdvéreénd ustanoveni- Smluvni strany prohlasuji, Ze ohledn& pfedmétu smlouvy povazuji za nerozhodné a
tudiz bez pravnich G&inkd vse, co bylo sjednéno ¢&i zapsdno pied podpisem smlouvy a co neni jeji vyslovnou
soucasti. Smlouvu je mozno ménit nebo dopliiovat pouze formou pisemnych vzestupné ¢islovanych dodatkd.
TaktéZ jeji zrueni je moZno provést pouze pisemnou formou.



