VZ23/2009 ,,Mobilni telekomunikaéni sluzby*

Dodate¢né informace k ZD - 2

Dotaz 1:
Zadavatel pozaduje dolozeni dokladu o sloZeni jistoty na Gcet zadavatele.
Je mozné jako doklad pouzit kopii vypisu z uctu s vyznacenim platby na ucet zadavatele?

Odpovéd’:
Ano, je to mozné.

Dotaz 2:
Zadavatel v bod¢ 7.6.4 Zakladni pozadavky pozaduje nasledujici:

1. Zadavatel od uchazece pozaduje vysokou kvalitu technického feSeni. Pozadovana garantovana
dostupnost sluzeb bude stanovena oboustrannym podpisem protokolu o poskytovani sluzby
v daném ztctovacim obdobi.

2. Nedilnou soucasti sluzby poskytnuté uchazeCem je monitoring stavu piipojky s cilem
minimalizovat dobu moznych poruch a zkratit ¢as zasahu v pfipadé poruchy. Monitoring musi
poskytnout zadavateli moznost on-line kontroly dostupnosti sluzby (aktualni i historické —
minimalné za obdobi 4 mésicti zpétn¢). Uchaze¢ popiSe zplisob a technologie zajisténi
monitoringu.

3. Sluzba CLIP identifikace volajiciho.

4. Pro ucely poskytnuti sluzby je mozné instalovat koncova zatizeni uchazece do prostor zadavatele.
Instalovana zafizeni musi splilovat podminku pro uvedeni na Cesky trh — prohlaSeni o shodé.
Uchaze¢ v nabidce popiSe pozadavky instalovaného zafizeni (rozméry, napdjeni, tepelny vykon,
apod.).

5. Uchaze¢ vnabidce uvede kontakt na dohledové centrum, vcetné popisu procedur spojenych
s hlasenim pfipadné poruchy sluzby, pfip. i planovanych odstavek zadavatele.

6. Jako soucast sluzeb pozaduje zadavatel zahrnout alespon jednu ze sluzeb pro pfistup na internet
v ramci SIM 3Q), pfi pouziti mobilniho telefonu.

7. U vSech sluzeb zadavatel pozaduje uvést podminky a zplsob technického provedeni
aktivace/deaktivace (napf. nastaveni lze provadét samostatné nebo je vyzadovan pfimy zasah
operatora, uvedeni ceny, apod.)

8. Podrobny elektronicky ucet bude zasilan nebo bude pristupny bezpecné prostfednictvim internetu
nejpozdéji 7 kalendarnich dnli ode dne zdanitelného plnéni. Bude ve formatu *xlIs datum, cas,
volané Cislo, ¢asové rozmezi, cena, provolany cCas.

Je mozné doplnit informace k nasledujicim bodim:

Bod 1. Protokol bude stanoven ze strany zadavatele nebo mé navrh protokolu vlozit u¢astnik do nabidky?

Bod 2. O jakou piipojku se jedna? V ZD neni dale specifikovana.

Bod 4. Jaké konkrétni zafizeni pfedpoklada zadavatel, ze bude tfeba instalovat?

Bod 6. Je mozné nabidnou i jinou technologii pro vysokorychlostni internet napf. CDMA? Je mozné vyuZzit pro
pfipojeni specialni modem?

Odpoved':

Bod 1: Zadavatel predpoklada, ze navrh protokolu navrhne ucastnik v nabidce.

Bod 2: Monitoring pripojky nebude zadavatelem v ramci této ZD pozadovan.

Bod 4: Jedna se o to, aby v tom pripadé, ze bude uchazec navrhovat instalaci zarizeni do prostor zadavatele,
byly v nabidce uvedeny prislusné pozadavky a informace.

Bod 6: Ano je mozné pouzit i jinou technologii, napi. CDMA.

Dotaz 3:
Zadavatel v bod¢ 7.6.5 Zakladni pozadavky pozaduje néasledujici:

Roaming a mezinarodni volani
Zadavatel pozaduje, aby uchaze¢ v ramci své nabidky pfedlozil pocty roamingovych partnerit GSM a GPRS.
Zadavatel minimaln¢ pozaduje: vSechny evropské zem¢, USA a Kanadu. Soucasné uchaze¢ v ramci své nabidky



predlozi nabidku zvyhodnénych cen na volani do zahrani¢i prostfednictvim pfimého propojeni ustfeden a
mobilni telefony. VySe zvyhodnéné ceny na volani do zahrani¢i pozaduje zadavatel po uchazeci specifikovat
v ptiloze v ramci predlozené nabidky. Zadavatel o¢ekava informovani o novinkach a trendech v oblasti.

Je mozné blize specifikovat, jaké piimé propojeni ustfeden ma zadavatel konkrétné na mysli?

Odpoved':
V tomto pripadé se jednd pouze o nabidku zvyhodnénych cen za volani z mobilnich telefonit do zahranici.

Dotaz 4:

Zadavatel pozaduje v Zadavaci dokumentaci v bod¢ 17.7. nasledujici ,,Uchaze¢ ptedlozi v nabidce popisy
dodavaného zbozi ve formé dokumentu s technickou specifikaci, a to k jednotlivym nabizenym komponentiim
oznacenym symbolem ,,** v dokumentu Technicka specifikace. Dokumenty s technickou specifikaci mohou byt
dolozené v ¢eském jazyce nebo v anglickém jazyce.*

O jaké konkrétni komponenty se jednd? V Zadéavaci dokumentaci nejsou pfifazeny ,, * .

Odpoved':
Jedna se o to, aby v pripadech, pokud uchazec predlozi v nabidce ndavrh na instalaci néjakych komponentii u
uzivatele, aby pro dané komponenty predlozil uchazec jejich technickou specifikaci.

Dotaz S:

Zadavatel v bod¢ 7.6.7 Prevedeni stavajicich sluzeb a zavazkt v piipad€ volby jiného nez stdvajiciho operatora
nasledujici:

Predpoklada se pienos vSech stavajicich ucastnickych cisel k novému operatoru a jako uzivatelem volitelna
soucast pridéleni ptihodného bloku ¢isel z Eislovaciho planu operatora (veetné moznosti nékolika ,,VIP ¢isel).
Podminkou je zachovani stavajicich telefonnich Cisel s moznym dalS$im rozsifovanim poctu. V pripadé vybéru
jiného operatora dojde k prfevodu vSech stavajicich ¢isel na tohoto dodavatele.

Je potieba upfesnit, zda-li bude mit zadavatel zdjem o migraci stavajicich cisel od souc¢asného operatora, nebo
zda-1i bude mit zajem o ptidéleni pfihodného bloku ¢isel z ¢islovaciho planu operatora?

Odpoved':
Zadavatel pozaduje zachovani soucasnych cisel svych mobilnich telefonii a datovych karet.

Dotaz 6:

Zadavatel v bod¢ 19.2 Predlozeni Cistopisu smlouvy nabizi uchaze¢i nasledujici:

Vybrany uchaze¢ si mize vyzadat elektronickou podobu textu smlouvy. Chce-li tak uéinit elektronickou cestou,
potom musi odeslat zadost v podobé datové zpravy s oznacenim pfedmétu ,,VZ Mobilni telekomunikaéni
sluzby*, opatiené zaru¢enym elektronickym podpisem. Zadost musi byt adresovana na e-podatelnu zadavatele:

posta@sukl.cz.

Je tedy mozné, dle vys popsaného, aby si uchazec elektronicky zazadal o Cistopis smlouvy?

Odpoved':
Tento text je v ZD je uveden omylem, SUKL ocekava, Ze navrh smlouvy predlozi uchazec.

Dotaz 7:
V bodé 7.6.2 Datové sluzby je v posledni véteé uvedeno: Podporované datové technologie musi byt GPRS nebo
Edge GPRS* Mohou byt nabidnuty i jiné technologie, jako CMDA, UMTS, HSPDA?

Odpoved':
Ano, mohou byt nabidnuty i jiné technologie.

Dotaz 8:

V bodé 7.6.4 Zékladni pozadavky, je odstavci 8 uvedeno: ,,Jako soucast sluzeb pozaduje zadavatel zahrnout
alesponi jednu ze sluzeb pro pfistup na internet vrameci SIM G3 pfi pouziti mobilniho telefonu. Prosim o
specifikaci technologii uvedenych jako SIM G3. Rozumi se tim UMTS/HSPDA, videohovory?

Odpoveéd:
Ano, jedna se o tyto technologie.



Dotaz 9:
V bod¢ 7.6.2 Datové sluzby neni uvedena minimalni pozadovana rychlost.. Rozumi se tedy minimalni rychlosti
teoretickd rychlost GPRS, tedy 50 kpbs nebo je stanovena rychlost vyssi?

Odpoved':
Zadavatel pro datové sluzby pozaduje prenosovou rychlost minimalné 384 kb/s.

Praze dne 1.12.2009





