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Smlouva o poskytovani sluzeb

za tuéelem Zvyseni efektivity projektového fizeni SUKL zvySeni efektivity

projektového Fizeni SUKL

uzaviena ve smyslu ustanoveni § 269 odst. 2 Obchodniho zakoniku mezi:

Ceska republika, Statni ustav pro kontrolu Ié&iv — organizacni slozka statu
se sidlem Srobarova 48, 100 41 Praha 10

IC 00023817
jednajici PharmDr. Martinem Benesem, feditelem
jako objednatel na strane jedné

(dale jen ,objednatel”)

a

Deloitte Advisory s.r.o.

se sidlem Karolinska 654/2, 186 00 Praha 8

I& 275 82 167, DIC CZ 275 82 167

jednajici Ing. Martinem Buranskym, na zékladé piné moci
jako poskytovatel na strané druhé

(dale jen ,poskytovatel®)

.
Piedmét smlouvy

1. Predmétem této smiouvy je realizace vefejné zakazky VZ16/2011 ,Zvyseni efektivity projekiového fizeni
SUKL* poskytovatelem pro objednatele v rozsahu dle tohoto &lanku a Prilohy &. 1 této smlouvy (dale jen
predmé&t smlouvy"). Pfedmét smiouvy dle pfedchozi véty zahrnuje nasledujici povinnosti poskytovatele:

a)

Navrzeni komplexniho systému projektového fizeni. zatlenitelného do  Fidicich struktur

objednatele v nasledujicim rozsahu:

i)

v)

vi)

Zpracovani analyzy stavajiciho stavu projektového fizeni v podminkach objednatele formou
realizace workshopu(l) pro zaméstnance objednatele (pozadovany vystup: dokument o
rozsahu min. 20 normo-stran texiu)

Definice potieb projektového fizeni v podminkach objednatele formou realizace workshopu(i)
pro vedouci prestavitele objednatele (poZadovany vystup: dokument o rozsahu min. 20
normo-siran textu)

Navrzeni metodiky projektového fizeni v podminkéach objednatele (1SO 10006, PMI, PMBOK,
PRINCEZ2, apod.), v&. zdavodnéni jeji vhodnosti pro objednatele; soudasti této metodiky musi
byt metodika Ffizeni rizik projektu a fizeni zmeén (v ramci projektu) (poZzadovany vystup:
dokument o rozsahu min. 15 normo-stran textu)

Navrzeni vnitinich predpisti pro projektové fizeni v podminkach objednatele véetné navrZeni
integrace t&chto pfedpisil do systému managementu jakosti 1ISO 9001 (pozadovany vystup:
dokument s formou interniho predpisu ,Smérnice Projektové fizeni", integrovany do ISO 9001
o rozsahu odpovidajicim tomuto vnitfnimu pfedpisu zvyklostem SUKL)

Navrzeni pracovnich dokumentli projektové kancelafe (pozadovany vystup: pracovni
dokumenty ve formatu doc; .xIs typu: vzorovy dokument pro pozadavek zadani projekiu,
vzorovy dokument studie proveditelnosti, vzorovy harmonogram, vzorovy rozpodcet, vzorove
nastroje na fizeni rizik a jiné)

NavrZzeni pracovnich procesl pro fizeni projektti v podminkach objednatele v souladu
s navrhovanou metodikou (pozadovany vystup: dokument o rozsahu min. 15 normo-stran
textu)
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vii) Provedeni analyzy lidskych zdroji objednatele a doporugeni personélniho obsazeni
projektové kancelaie objednatele (poZadovany vystup: dokument o rozsahu min. 20 normo-
stran textu)

viii) NavrZzeni vzdélavani ¢len projektové kancelare a dal$ich pfimo dotéenych zaméstnanci
(zejm. vedoucich pracovnikd), véetn& integrace do planu vzdélavani objednatele
(pozadovany vystup: dokument o rozsahu min. 15 normo-stran textu)

ix) Organizaéni zajisténi vybudovani projektové kancelaie v sidle objednatele (bez hmotného
dodani vybaveni) a jeji integrace do organizaéni struktury a organizace objednatele.

Splnéni prfedmétu smiouvy vrozsahu dle tohoto bodu a) poskytovatel realizuje v celkovém
objemu 2500 hodin. Poskytovatel je povinen zahdjit pinéni pfedmétu smiouvy v rozsahu dle
tohoto bodu a) neprodlené po podpisu této smlouvy v terminech dle Pfilohy €. 2 ,Harmonogram
plnéni*..

b) Poskytnuti metodickych. poradenskych a konzultanich sluZzeb pro potfeby udrZitelné

implementace Systému projektového fizeni. PoZadovanymi vystupy jsou:

i)  4x &tvrtletni zprava (minén kalendaini kvartal) o prib&hu implementace (dokument v rozsahu
min. 10 normo-stran textu)
ii) vystupy z konzulta&nich dni (zapisy a jiné dokumenty)

Splnéni pfedmétu smlouvy vrozsahu dle tohoto bodu b) poskytovatel realizuje v celkovém
objemu 400 hodin. Poskytovatel je povinen zahajit pInéni pfedmétu smlouvy v rozsahu dle tohoto
bodu b) v terminech dle Pfilohy &. 2 ,Harmonogram pin&ni“.

V ramci implementaéni faze poZaduje Zadavatel podporu projektového fizeni u minimaing 2
pilotnich projektd vramci projekiu ESF, reg.Cislo projekiu: CZ.1.04/4.1.00/59.00009, ¢&asti
zameéfené na vytvofeni jednotné koncepce elekironizace spravnich agend SUKL, nastaveni
jednotného architektonického konceptu projektd a jeho nasledné dodrZovani. Koncepce
architekiury elekironizace spravnich agend ustavu bude vytvofena tak, aby byly jednotlivé
informaéni systémy (existujici i planované) vzajemné maximalné integrovany, dokézaly spolu
efektivné komunikovat a sdilet informace prostifednictvim podnikové sbérnice sluzeb a vyuZivaly
spole¢né komponenty infrastruktury. Vytvofeni této koncepce zahrnuje také navrh né&kolika
projektl v této oblasti.

Vesgkere objednatelem poZadované vystupy definované vodst. 1 tohoto &lanku musi byt prfedem
odsouhlaseny ze strany objednatele. Tyto vystupy budou pfedavany v pisemné a elektronické podobé.

Podrobna specifikace pfedmétu smlouvy je uvedena Nabidce uchazede, ktera tvoif ,Pfilohu &. 1", ktera je
nedilnou soucasti této smlouvy.

Poskytovatel je povinen pfi pinéni pfedmétu této smlouvy postupovat v souladu s touto smlouvou a jejimi
pfilohami, v souladu se zadavaci dokumentaci VZ16/2011 ,Zvyseni efektivity projektového fizeni SUKL"
a jejimi pfilohami, a v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Objednatel se zavazuje zaplatit poskytovateli za pfedmét smlouvy, provedeny fadné, véas a v rozsahu
této smlouvy, cenu stanovenou v &l. V. této smlouvy.

L.
Prava a povinnosti objednatele

Objednatel se zavazuje Poskytnout poskytovateli soucinnost, nezbytnou k plnéni predmétu této smlouvy
poskytovatelem. Sou¢innost je povinen poskytnout na pisemné vyZzadani kontakini osoby poskytovatele
adresované kontakini osob& objednatele. Toto pisemné vyzadani musi obsahovat specifikaci
poZadované soudinnosti.

Objednatel se zavazuje poskytovat poskytovateli upiné, pravdivé a véasné informace, potiebné k pinéni
pfedmeétu této smilouvy poskytovatelem.
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Objednatel je opravnén vedkeré informace a dokumenty, jeZz poskytovatel poskytuje na zakladé této
smlouvy, pouzit bez omezeni dle své potfeby, zpfistupnit je tfeti osob& a zapracovat je do svych vnitinich
piedpisl.

ML
Prava a povinnosti poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje splnit pfedmét smlouvy dle nejvyssich profesionalnich standardd a zajistit
odpovidajici odbornou troveri a kvalitu ve véech fazich jeho realizace.

Poskytovatel se zavazuje informovat bez zbyteéného odkladu objednatele o veskerych skute€nostech,
které jsou vyznamné pro plnéni zavazkl smluvnich stran a zejména o skutetnostech kieré jsou
vyznamneé pro plnéni zavazkid smluvnich stran a zejména o skute¢nostech, kieré mohou byt vyznamné
pro rozhodovani objednatele v jednotlivych pfipadech tykajicich se plnéni dle této smlouvy.

Poskytovatel zabezped&i pinéni pifedmétu smlouvy tak, aby v souvislosti stimto plnénim nedoslo ke
zranéni osob a $kodam na majetku. Vesgkeré 8kody vzniklé v souvislosti s pInénim této smlouvy uhradi na
svilj naklad poskytovatel.

Poskytovatel je povinen Fidit se ustanovenimi této smiouvy a instrukcemi udélenymi kontaktni osobou
objednatele. Poskytovatel je opravnén odchylit se od instrukci objednatele pouze vyjimeéné, je-li toho
tfeba k ochran& zajmu objednatele v naléhavych zaleZitostech, kdy ani pies veskeré usili poskytovatele
neni mozneé véas a prokazatelné si opatfit souhlas objednatele.

Poskytovatel je povinen objednatele pisemné informovat o stavu plnéni pfedmétu smlouvy v pfiméfenych
Gasovych intervalech a vZdy, kdyZ o to objednatel pozada.

Poskytovatel je povinen U¢asinit se jednani svolanych objednatelem a tykajici se pinéni predmétu
smlouvy. Pokud neni dohodnuto jinak, G¢astni se takového jednani vidy kontakini osoby objednatele a
poskytovatele. Objednatel je opravnén pozadovat tcast kieréhokoliv zastupce poskytovatele.

Poskytovatel je povinen vegkera pisemna podani piedloZzena objednateli dle této smlouvy vedle listinné
podoby piedat rovnéz v elekironické podobé.

Poskytovatel je povinen piedat objednateli s pfedstihem seznam vSech osob, které se budou podilet na
pinéni pfedmétu této smlouvy, a fo jak svych zaméstnanct, tak i zaméstnanci pfipadného
subdodavatele. Seznam bude vyhotoven pro Ugely zajisténi piistupu do objekiu objednatele. V seznamu
budou osoby oznageny jménem a piijmenim a bude u nich uvedeno oznadeni jejich zaméstnavatele a
&islo identifikaéniho dokladu. Uréeni doby piedstihu, konkrétni pracovni dobu a pohyb t&chto osob v sidle
objednatele je poskytovatel povinen pfedem domluvit s objednatelem, o ¢emZ bude pofizen zapis
stvrzeny podpisy kontaktnich osob.

Poskytovatel touto smlouvou poskytuje objednateli pravo k neomezenemu uziti veskerych informaci,
dokument(l, know-how apod., poskytnutych v souvislosti s plnénim této smlouvy.

Poskytovatel je povinen umoznit osobam, opravnénym ke kontrole projekiu realizovaného na zakladé této
smlouvy, (zejména se jedna Ministerstvo prace a sociélnich véci CR, Ministerstvo financi CR, Nejvy4si
kontrolni 0fad, Evropskou komisi, Evropsky ucetni dvir) provadét kontrolu dokladd souvisejicich
s plnénim této smiouvy, a to po dobu danou pravnimi piedpisy CR k jejich archivaci (zejména zakon &.
563/1991 Sh., o Géetnictvi, ve znéni pozdéjsich piedpist a zakon & 235/2004 Sb., o dani z piidéné
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist).

Iv.
Doba, zptisob a pfedavani pfedmétu smlouvy

Poskytovatel se zavazuje postupovat pfi plnéni pfedmétu smlouvy v terminech, uvedenych v Pfiloze &. 2
,Harmonogram pInénl“, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy. Poskytovatel je povinen dodrZet tento
ramcovy harmonogram:

Zahajeni plnéni pfedmétu smlouvy: bezprostiedné po podpisu smiouvy
Ukoné&eni plnéni pfedmétu smlouvy: 31.1.2013
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Kazda dast predmétu smlouvy dle &l. I. odst. 1 pism. a) bod i) aZ ix) bude pfedavana poskytovatelem
objednateli samostatné po jejim spinéni v souladu s Pfilohou &. 2 ,Harmonogram pinéni®. O predani
kazdé diléi éasti predmétu smlouvy die €l I. odst. 1 pism. a) bod i) aZ ix) bude mezi stranami vyhotoven
pisemny zapis, konstatujici pfedani dané &asti pfedmétu smlouvy v poZadované kvalité a rozsahu, bez
vad, a v souladu s touto smlouvou a jejimi pfilohami. Tento zapis bude podepsan kontaktnimi osobami
obou smiluvnich stran. Po dokonéeni a predani véech dildich &asti pfedmétu smiouvy dle &l. I. odst. 1
pism. a) bod i) az ix) (. po podepsani vech zapist dle pfedchozi véty) pfeda poskytovatel objednateli
celou dokon&enou &ast predmétu smiouvy dle &l. 1. odst. 1 pism. a). O pfedani cele této Casti pfedmétu
smiouvy dle &l. I. odst. 1 pism. a) bude mezi stranami vyhotoven pisemny piedavaci protokol, ktery bude
podepsan kontaktnimi osobami obou smluvnich stran. Témito podpisy bude stvrzeno, Ze tato Cast
pfedmétu smlouvy byla splnéna a piedana v ndlezité kvalité a rozsahu, bez vad, a v souladu s touto
smlouvou a jejimi pfilohami. Nebude-li tato &ast pfedmétu smlouvy pfedéna v nalezité kvalité, rozsahu a
bez vad, vytkne objednatel vedkeré nedostatky pisemné poskytovateli spolu s pfiméfenou Ihitou
k odstranéni, v niZ je poskytovatel povinen veskeré nedostatky odstranit. Pisemny pfedavaci protokol dle
tohoto odstavce nebude podepsan dfive, nez dojde k tpinému odstranéni véech nedostatku.

Cast pfedmétu smlouvy dle &l. |. odst. 1 pism. b) bude pfedavana pribézné, a to formou kvartalnich
zprav (minén kalendaini kvartal) o prib&hu implementace poskytovatele dle této asti predmétu smiouvy.
Poskytovatel je povinen kazdou kvartaini zpravu piedat objednateli do 15. dne mésice nasledujiciho po
uplynuti pfislusného kalendafniho kvartélu, za n&j2 je reportovano. Po pfedani a akceptaci kvartalni
zpravy objednatelem bude kvartalni zprava podepsana kontaktnimi osobami obou smiuvnich stran, ¢imz
bude konstatovan bezvadny stav pinéni pfedmétu smiouvy dle ¢€l. I. odst. 1 pism. b) (bezvadny stav
prilb&hu implementace) v daném kvartalu. V pfipadé vad a nedostatkll tohoto pinéni se pouZije ust. El.
VII. odst. 1 této smlouvy.

Mistem pInéni smlouvy je sidlo objednatele na adrese Srobérova 48, 100 41 Praha 10.

V.
Cena a platebni podminky

Celkova cena za spinéni pfedmétu této smlouvy v rozsahu ¢l. |. odst. 1 pism. a) a pism. b) této smlouvy
&ini 3 000 000,-K& bez DPH, DPH &ini 600 000,-K& a celkova cena s DPH €ini 3 600 000,-K¢.

Cena za spinéni &4sti pfedmétu této smiouvy v rozsahu &l. |. odst. 1 pism. a) €ini 2 500 000,-K¢& bez DPH,
DPH ¢&inf 500 000,-K¢& a celkova cena za tuto &ast pfedmétu smilouvy s DPH ¢ini 3 000 000,-K¢&.

Poskytovatel je opravnén fakturovat cenu dle odst. 2 tohoto ¢lanku po oboustranném podepsani
pisemného piedavaciho protokolu o pfedani této éasti pfedmétu smiouvy dle &l IV. odst. 2. Faktura bude
obsahovat odkaz na tuto smlouvu a véechny Udaje a naleZitosti dafiového dokladu dle zakona C.
235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisi. Pfilohou této faktury musi byt
kopie oboustranné podepsaného piedavaciho protokolu dle &l. IV. odst. 2.

Celkova cena za spln&ni &asti pfedmétu této smlouvy v rozsahu &l. . odst. 1 pism. b) Cini 500 000 K&
bez DPH, DPH &ini 100 000,-K& a celkova cena za tuto &ast predmétu smlouvy s DPH ¢ini 600 000,-K&.

Poskytovatel je opravnén fakturovat cenu dle odst. 4 tohoto &lanku kvartalng, kdy kvartaini ¢astka ini
125 000,-K& bez DPH, DPH &ini 25 000,-K& a celkova kvartélni cena s DPH &ini 150 000,-K&.
Poskytovatel je opravnén fakturovat kvartalni cenu dle pfedchozi véty po pfedani a akceptaci kvartalni
zpravy dle &l IV. odst. 3. Faktura bude obsahovat odkaz na tuto smlouvu a vdechny Gdaje a naleZitosti
dafiového dokladu dle zakona &. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich piedpisil.
Ptilohou této faktury musi byt kopie pfisluéné oboustranné podepsané kvartélni zpravy dle l. IV. odst. 3.

Cena dle tohoto &lanku zahrnuje veskeré a kone&né naklady spojené se spinénim pfedmétu smiouvy.
Tuto cenu je mozZné prekrodit pouze v souvislosti se zménou obecné zavaznych pravnich &i dariovych
piedpistl tykajicich se DPH, a to nejvyse o &astku odpovidajici této legislativni zméné. K takove zméng je
nutné uzavfeni pisemného dodatku k této smiouvé, podepsaného ob&ma smluvnimi stranami.

Objednatel uhradi faktury bezhotovostni pfevodem na tcet poskytovatele.

Splatnost faktur je 30 dnii ode dne doruéeni objednateli. Zavazek k uhradé faktury je spinén dnem, kdy
byla pfisludna castka odepsana z uctu objednatele ve prospéch uctu poskytovatele.
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Objednatel je opravnén ve Ihité splatnosti vratit fakturu poskytovateli, jestlize neobsahuje naleZitosti
dafiového dokladu nebo nalezitosti stanovené touto smlouvou, nebo jestliZze ve fakiufe uvedeny rozsah
provedenych praci a na zakladé toho vyuctovana cena neodpovida skuteCné provedenym sluzbam.
Poskytovatel je vtakovém pfipadé povinen doruéit objednateli novou fakturu, pfi€¢emz nova Ihita
splatnosti pod¢ina b&Zet znovu od doruéeni faktury objednateli. V takovem pfipadé neni objednatel

v prodleni s Ghradou.

Objednatel si vyhrazuje pravo omezit rozsah pinéni pfedmétu smlouvy, poskytovatel je povinen na takove
omezeni pfistoupit.

VL
Ochrana davérnych informaci

Poskytovatel je povinen zachovavat migenlivost o v8ech skutec¢nostech, o kterych se dozvi pii plnéni teto
smlouvy a které nejsou pravnim pfedpisem nebo objednatelem ureny ke zvefejnéni nebo nejsou obecné
znamé. S informacemi poskytnutymi objednatelem za G¢elem spinéni zavazkil poskytovatele plynoucich z
této smlouvy je povinen poskytovatel nakladat jako s divérnymi informacemi.

Za duvérné informace se pro Gcel této smlouvy nepovazuiji informace, které se staly obecné dostupnymi
vefejnosti jinak nez nasledkem jejich zpfistupnéni poskytovatelem.

Poskytovatel se zavazuje pouzit divérné informace vyhradné za uCelem splnéni svych zévazki
vyplyvajicich z této smlouvy. Poskytovatel se zejména zavazuje, Ze on ani jina osoba, ktera bude
poskytovatelem seznamena s davérnymi informacemi v souladu s touto smlouvou, je nezpfistupni zadné
tfeti osobé vyjma piipadd, kdy:

a) poskytovatel zpfistupni davérné informace osobam, kieré potfebuji mit moZnost pfistupu k temto
infformacim za ucelem spinéni zévazkl poskytovatele vyplyvajicich ztéto smiouvy (napf.
subdodavatelim),

b) poskytovatel zptistupni diivérné informace s pfedchozim pisemnym souhlasem objednatele,

c) tak stanovi obecné zavazny pravni piedpis.

V pfipadg, Ze poskytovatel bude mit diivodné podezieni, Ze doSlo ke zpiistupnéni divérnych informaci
neopravnéné osobg, je povinen neprodlené o této skutecnosti informovat objednatele.

Poskytovatel je povinen piedat bez zbytetného odkladu objednateli veSkeré materialy a véci, které od
ného prevzal pii pinéni smiouvy, a to bez zbyteéného odkladu po ukonéenl této smlouvy. Divérné
informace uloZené v elektronické podobé je poskytovatel povinen trvale odstranit.

Zavazek ochrany divérnych informaci zlstava v platnosti i po ukongeni platnosti této smiouvy.
Poskytovatel se zavazuje prenést svou povinnost mi¢enlivosti na vSechny své zaméstnance.

Objednatel je opravnén kdykoliv po dobu Géinnosti této smlouvy i po skonceni jeji ucinnosti, uvefejnit tuto
smlouvu nebo jeji cast.

Vil
Odpovédnost za vady, sankce

V pfipad&, Ze sluzby a prace poskytované v ramci pinéni pfedmétu této smlouvy vykazuji vady, kontaktni
osoba objednatele tyto vady reklamuje pisemné & e-mailem u kontakini osoby poskytovatele. Neni-li
v této smlouvé stanoveno jinak, reklamované vady musi byt odstranény nejpozdéji do 3 kalendarnich dni
od nahlaseni vady. Pokud bude poskytovatel v prodleni s odstranénim nahlasené vady, je povinen
zaplatit na ucet objednatele smluvni pokutu ve vysi 1000,- K& za kazdy zapoCaty den prodleni. Za vadu
ve smyslu tohoto odstavce se povazuje rozpor &i odchylka faktického pinéni poskytovatele oproti
podminkam této smlouvy, jejich pfiloh, zadavaci dokumentace VZ16/2011 ,ZvySeni efektivity
projektového fizeni SUKL" a jejich pfiloh.

V pripadé prodleni poskytovatele s dokonéenim a pfedanim &asti pfedmétu smiouvy dle &l I. odst. 1
pism. a) je poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vydi 0,5 % zceny této Casti
predmétu smiouvy &lanku V. odst. 2 této smlouvy za kazdy zapogaty den prodleni. V pfipadé prodleni
poskytovatele s piedavanim kvartalnich zprav o pinéni ¢asti pfedmétu smiouvy dle &l I. odst. 1 pism. b)
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je poskytovatel povinen uhradit objednateli smiuvni pokutu ve vy$i 0,5 % z kvartaini ceny této &asti
pfedmeétu smlouvy dle &l. V. odst. 5 za kazdy zapoc&aty den prodieni.

3. Za poruseni povinnosti miéenlivosti specifikované vtéto smlouvé je poskytovatel povinen uhradit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K&, a to za kazdy jednotlivy piipad porugeni povinnosti.

VIIl.
Pouziti subdodavatele

1. Poskytovatel je povinen plnit pfedmét smlouvy vyhradn& prostiednictvim vlastnich zaméstnancil a
subdodavatelli uvedenych v nabidce spravce podané v zadavacim fizeni VZ16/2011 ,ZvySeni efektivity
projektového fizeni SUKL". Poskytovatel je opravné&n pouzit jiného subdodavatele, ne? uvedeného
v nabidce dle pfedchozi véty, pouze v odivodnénych pfipadech, a to pouze s pfedchozim pisemnym
souhlasem objednatele. Pisemnou Zadost se zdivodn&nim vymény subdodavatele je poskytovatel
povinen dorucit objednateli v terminu minimaln& 30 dn( pfed planovanym terminem nahrazeni stavajiciho
subdodavatele novym subdodavatelem. Objednatel ma pravo odmitnout subdodavatele navrzeného
poskytovatelem. V takovém pfipadé je poskytovatel povinen oslovit subdodavatele navrZzeného
objednatelem.

2. Veskeré piipadné subdodavky, které pro poskytovatele vykona subdodavatel, budou tomuto
subdodavateli zcela hrazeny poskytovatelem a jsou obsaZeny v celkové cené pfedmétu smlouvy.

3. Pii plneni &asti pfedmétu smlouvy subdodavatelem odpovida poskytovatel za jeho &innosti ve stejném
rozsahu, jako by je provadél sam.

4. Poskytovatel je kdykoliv na vyzvani povinen sdélit objednateli své subdodavatele, podilejici se na plnéni
pfedmétu této smiouvy.

IX.
Ukonéeni smlouvy

1. Tato smlouva se uzavira na dobu uréitou, do tplného spinéni piedmétu této smlouvy, nedojde-li k jejimu
pfedtasnému ukongeni dle tohoto &lanku. Clanky VI. a VII. této smlouvy zlistavajl v platnosti i po
ukon&eni platnosti této smlouvy.

Tuto smlouvu je mozZno predéasné ukonéit pisemnou dohodou smiuvnich stran.

Kterakoli ze smluvnich stran je oprédvnéna tuto smlouvu pisemné vypovédét bez udani ddvodu.
Vypovédni Ihita je v takovém pfipadé dvou mésiéni a potina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho
po mésici, v némz byla vypovéd doru¢ena druhé smiuvni strané.

4. Kterakoli ze smiuvnich stran je opravnéna tuto smlouvu pisemné vypovédét z diivodu jejiho porudeni
druhou smiluvni stranou. Vypovédni IhGta je v takovém piipadé jedno mésiéni a poéina bé&zet prvnim
dnem meésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd doruéena druhé smluvni stran&. Strana,
ktera ma v imyslu smlouvu vypovédét dle tohoto odstavce, tak miZe ucinit aZ poté, kdy pisemné vyzve
druhou smiuvni stranu k odstranéni zavadného stavu a poskytne ji k tomu pifiméfenou Ihiitu, pfigemz tato
IhGta marné uplyne.

5. V pfipadé vypovézeni této smlouvy jsou smluvni strany povinny pokratovat v pInéni této smlouvy aZ do
okamzZiku uplynuti vypovédni Ihity. Vypovéd musi byt podepsana statutarnim zastupcem smiuvni strany
a musi byt doru¢ena druhé smiuvni strané& nebo do datové schranky druhé smluvni strany.

6. Od této smlouvy lze pisemné& odstoupit za podminek stanovenych v Ob&anském zakoniku, a to
s ucinnosti k poslednimu dni kalendainiho mésice, v némz bylo oznameni o odstoupeni doru¢eno druhé
smiuvni strané. Oznameni o odstoupeni musi byt podepsano statutamim zastupcem smiuvni strany a
musi byt doru¢eno druhé smiuvni strané nebo do datové schranky druhé smiuvni strany.

IX.
Zavéreéna ustanoveni
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Tato smlouva je vyhotovena ve 2 vytiscich, kazdy s platnosti origindlu, z nichZ kazda smluvni strana
obdrzi po jednom.

2. Veskere zmény této smlouvy je mozno ucinit pouze formou vzestupné &islovanych pisemnych dodatki
podepsanymi ob&ma smluvnimi stranami

3. Kontakini osobou objednatele ve vécech realizace pfedmétu této smlouvy je: Mgr. Petra Kasalova, tel.:
+420 272 185 206, email: petra.kasalova@sukl.cz

4. Kontakini osobou poskytovatele ve vécech realizace pfedmétu této smiouvy je: Ing. Martin Buransky,
tel.: +420 246 042 351, email: mburansky@deloitieCE.com
Pravni vztahy touto smlouvou neupravené se fidi zakonem ¢&. 513/1991 Sb., obchodni zakonik.

Nedilnou souéasti t&to smlouvy jsou jeji Pfiloha & 1 ,Specifikace pfedmétu smlouvy a Piiloha ¢&. 2
,Harmonogram plnéni“

7. Smluvni strany se zavazuji, Ze se veskeré spory budou snaZit fesit smirnou cestou. Nebude-li vyfeseni
sporu mozné smirnou cestou, budou tyto spory Fegeny piisludnym soudem Ceské republiky.

8. Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem pozorné piecetly, Ze piné rozumi
jejimu obsahu a stimto souhlasi, Ze smlouva nebyla uzaviena v tisni & za napadné nevyhodnych
podminek. Na dikaz v$ech téchto skutecnosti pripojuji statutarni zastupci smluvnich stran pod tuto
smlouvu své viastnoruéni podpisy.

Deloitte Advisory s.r.o.

V Praze dne ..... Z?’M o] - 2. Karolinska 654/2

186 00 Praha 8 @
Stdtnf ﬂltl‘pmkonm]u § L
robdrova 48
100 41 Praha 1
(4) ¥
PharmDr. Martin Bene$, reditel ger y
/ na zaklade plné/moci
objednatel / poskytovatel
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Priloha €. 1,,Specifikace predmétu smlouvy*
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Navrh Systému projektového fizeni zaélenitelny do fidicich struktur
Zadavatele

1.1 Analyza stavajiciho stavu projektového Fizeni v SUKL

Uvodni fazi projektu Zavedeni Systému efektivniho projektového fizeni a sougasné conditio sine qua non
pro Uspé&snou realizaci jeho daldich fazi je analyza sougasného (AS-IS) stavu projekiového fizeni v SUKL.
K této analyze budou vyuzity:

¢ Individualni rozhovory s top managementem Ustavu

e  Workshopy s dal8imi pracovniky Ustavu, ktefi jsou zaélené&ni v existujicich strukturach

projektového fizeni
e  Studium relevantnich internich dokumentt upravujicich projektové fizeni
e  Analyza prob&hlych projekth, u nichZ bylo vyuZito formalizovanych nastroji projekiového fizeni

Cilem provadéné analyzy bude:

Shrnuti dosavadnich zkugenosti pracovnikil Ustavu s projektovym Fizenim

Identifikace pfinosnych aspektd, na které je moZno navazat

Popis charakteru, rozsahu atp. typického projektu realizovaného na ptidé Ustavu

Vystupem analyzy stavajiciho stavu projektového fizeni v SUKL bude dokument v rozsahu
minimalné 20 normostran popisujici jeji priabéh a vysledky.

1.2 Definice potfeby projektového Fizeni v SUKL

Na zakladé vystupl z pfedchozi faze a verifikaci poznatk( prostfednictvi workshop( s managementem a
zaméstnanct Ustavu budou definovany potieby projektového fizeni SUKL, a to jak v roving obecné (v
navaznosti na charakter organizace, poéet zaméstnanci, predikovatelnou typickou povahu realizovanych
projekt(), tak i vysoce specifické.

Vzhledem k informacim, které jiz dnes pracovnici Deloitte o &innosti Ustavu z otevienych zdrojii maji, Ize
ofekavat napf. zvySeni dlrazu na bezpeénost informaci v prib&hu realizace projekili. Jednou
z identifikovanych potieb projektového fizeni v SUKL, tak mZe byt napf. vytvofeni pozice bezpeé&nostniho
manazera v ramci projektové kancelafe (analyza lidskych zdroji pak tuto potfebu bude brat jako jeden ze
svych vstupll a identifikuje, zda lze vyuZit existujici vnitini personalni zdroje dstavu, zda bude tieba
poskytnout vybranému zaméstnanci €koleni zvySujici jeho kvalifikaci ¢i zda bude nutno realizovat externi
rectruitment).

Tato pozice pak mlZe byt definovana napf. nasledujicim zplisobem:
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Identifikovana potfeba projektového fizeni v SUKL &. Y:
Vytvofeni funkce bezpeénostni manaZera v rdmci projektové kancelare

Zdivodnéni:

V fadé pfipad( naklada Ustav s vysoce divé&rnymi dokumenty soukromych subjektl (napf. vysledky
klinickych zkousek), jejichz anik, at uz dmyslny nebo nahodny, by vedl nejen k ekonomickym ztratam
t&chto subjektd, ale s vysokou pravdépodobnosti i k Zalobam na nahradu kody proti Ceské republice, a
to potencialné v fadu desitek ¢&i stovek miliond, ba i miliard.

Doporuéeni:

Bezpetnostni manaZer koordinuje, planuje a vyhodnocuje systém fizeni bezpeénosti informaci
v souladu splatnou legislativou, internimi provadécimi akty, nafizenimi, provoznimi smérnicemi a
pracovnimi pokyny a postupy s primarnim cilem zamé&fenym na ochranu osobnich Udaji a datovych
aktiv organizace. Podili se na tvorbé bezpeénosti dokumentace a sytému fizeni rizik, véetné& zavadéni
vhodnych politik a systémi do organizace.

Odbornym rozsahem a zaméfenim analyzuje a navrhuje systém zavadéni bezpeénostnich opatieni
v oblasti administrativni, personalni a fyzické bezpecnosti aktiv zadavatele, v celém Zivotnim cykiu
budovani bezpe&nosti informaci se zaméfenim na model P-D-C-A (Planuj-Délej-Kontroluj-Jednej),
v souladu se standardem CSN/ISO IEC 27001.

V souladu s poZadavky na zvyZovani kvalifikace je u&astnikem externiho certifikovaného kurzu
,Manazera informaéni bezpeénosti (ISO 27001)".

Vystupem této faze projektu bude dokument o minimalnim rozsahu 20 normostran popisujici priib&h
a vysledky analyzy specifickych potieb Ustavu v oblasti projektového Fizeni.

1.3 Navrh metodiky projektového fizeni

Spolegnost Deloitte vyuZiva v ramci projekii, které realizuje pro své klienty v ramci vefejného i soukromého
sektoru dvé zakladni metodiky projektového fizeni, a to PRINCE2 a PMBOK ve verzi 4. Pro potieby
konkrétniho klienta jsou zt&chio metodik vybrany nejlep$i pfistupy a nasledné upraveny tak, aby f

respektovali specifika dané organizace.

1.3.1 Metodika PRINCE2

Metodika fizeni projekti PRINCE2 (dale jen PRINCE2) je celosvétové akceptovany komplexni ramec
projektového fizeni definovany organizaci OGC (Office of Government Commerce), jez Ize aplikovat

pii fizeni jednotlivych projekth ale také integrovanych portfolii projektd neboli programu.
Metodika PRINCE2 ma 2 klicové principy, které vedou k jejimu zakladnimu pochopeni:

¢ Orientace na produkt (vystup) — PRINCE2 se zaméfuje na produkty, kieré jsou vystupem projektu, ne
na €innosti, které jejich tvorbu zabezpecuji. Tento princip ovliviiuje pouZité metody planovani, fizeni a
pristup k potvrzeni poZadované kvality vystup(.

» Rizeno dle Business Case — projekt by nemél byt spustén, dokud neni pfipraven jeho Business Case.

V prilb&hu realizace je Business Case aktualizovan dle realného stavu projekiu a kontrolovan, zda je
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projeki stale realizovatelny. Projekt by mél byt ukon&en v pfipad&, e zdGvodnéni projekiu vychazejici
z plvodniho (base-line) Business Casu jiz neni platné (napf. projekt nedokaze realizovat pozadované a

pfedem definované benefity).

1.3.1.1 Pfinosy (benefity) PRINCE2

Kligovymi pfinosy, které pfinasi vyuZiti PRINCE2 pfi fizeni projektu, jsou napfiklad:

e PRINCEZ2 zahrnuje zavedenou a osvéd&enou metodiku fizeni projektl (best practice)

e MdizZe byt pouZit pfi fizeni jakéhokoliv projektu

e Podporuje efektivitu komunikace vramci projektu — PRINCE2 je celosvétové znama a rozsifena
metodika fizeni projektu, poskytuje spoleény slovnik (nazvoslovi) pro véechny ucastniky projektu

e  Poskytuje jasnou definici jednotlivych roli a jejich (z)odpovédnosti — definovana strukiura odpovédnosti,
delegace, autority a komunikace

e Zaméfeno na produkty — v3echny zu€astné&né strany jsou seznameni s odpovédmi na otazky ,co
projekt doda (co je jeho vystupem), proé, kdy, kym a pro koho*

e Plany v prostiedi projekiu fizeného PRINCE2 jsou navrzeny tak, aby uspokojovaly jednotlivé Grovné
fizeni projektu, coZ napomaha ke zlepdeni komunikace a celkové efekiivity fizeni a kontroly

e Efektivni a ekonomické vyuziti &asu pracovnik(l nezavislé na Grovni fizeni projekiu — princip fizeni na
zakladé vyjimek

e Definuje efektivni zpGsob reportovani — struéné, vécné spravné a realitu odrazejici reporty

e V8echny zainteresované osoby, kierych se projekt dotyka, jsou fadné zastoupeni pfi planovani a

rozhodovani

1.3.1.2 Kontrolované atributy projektu dle PRINCE2

KaZda projekt ma 6 promé&nnych, kiteré ho ovliviiuji a které je proto nuiné sledovat a fidit:

e Naklady (na realizaci projektu) — projekt musi byt realizovatelny v ramci dostupnych finanénich zdroji
(affordable). V prib&hu projektu se &asto objevuji skutednosti, které vedou k prekroeni rozpoétu

projekiu, ¢i pfileZitosti, které naroky na rozpoc&et naopak sniZuji (realizaci projektu zlevfiuiji).

e Casova méfitka — druhy nejcasiéji sledovany atribut odpovidajici na otazku, kdy bude projekt, faze

nebo urgitd prace dokonéena.

e Kvalita — dokong&eni projektu dle harmonogramu a vramci planovaného rozpoé&tu neni podstatné,
pokud projekt nedosahl poZadovaného vysledku. Dle standardu PRINCEZ2 musi byt produkt (vystup)
projektu pouZitelny (fit for purposs).

» Rozsah projektu — co je pfesné& vystupem projektu. Pokud neni rozsah projektu (scope) exakiné
definovan hrozi, Ze rizné skupiny zainteresované do realizace projektu se pozd&ji neshodnou na téelu

a produktech projektu.
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» Riziko - vSechny projekty nesou sva rizika. Je nezbytné rozhodnout, jak velka mira rizika bude

v souvislosti s realizaci projekiu akceptovéna. Dale jsou definovany kroky, kieré budou podniknuty
napf. pro omezeni dopadi &i Gpiné eliminace t&chto rizik.

» Pfinosy (Benefity) — pravdépodobné nejastéji prehlizeny faktor, ktery odpovida na otazku, za jakym

acelem je projekt realizovan. Neni podstainé, zda je projekt dokonden v piedpokladaném ¢ase a

vramci planovaného rozpoétu, pokud nepfinese poZadované a pifedem definované benefity (napf.

zlepSeni kvality sluzeb poskytovanym zakaznikovi).

PRINCE2 je soubor procest a témat, které aplikuji planovani, delegaci, sledovani a Fizeni vSech
Sesti aspekti, které maji na pribé&h projektu vliv.

1.3.1.3 Struktura metodiky

Struktura PRINCE?2 je tvofena 4 &astmi:

e  Principy
e Témata
e Procesy

e Pfizplsobeni metodiky PRINCEZ2 prostfedi projekiu
Principy

Ugelem PRINCE2 je poskytnout metodu fizeni projekiu aplikovatelnou bez ohledu na méfitko (velikost) a
typ projekiu, organizaci, lokaci a kulturu (organizace), kde a v niZ jsou projekty realizovany. Toto umoZfiuje

skute€nost, Ze je PRINCE2 zaloZen na principech, kieré jsou charakierizovany jako:

s Univerzalni a aplikovatelné pro kazdy projekt
e  Ovéfené v praxi

»  Pfidavajici hodnotu tim, Ze poskytuji v projektech fizenych PRINCE2 jistotu a moznost ovlivnit, jakym

zpUsobem bude projekt fizen

PRINCE2 zahrnuje 7 principti, jejichz vyuZiti je pfi fizeni projekiu zavazné a nezbytné (v opa&ném
pfipadé se nejedna o projekt fizeny s vyuZitim PRINCE2).

Témata

Téemata metodiky PRINCE2 popisuji aspekty projekiového fizeni, které museji byt brany v potaz po celou
dobu prab&hu projektu. 7 témat vysvétluje specificky pfistup vyzadovany metodikou PRINCE2 pro riizné
oblasti projektového fizeni a zdvodiiuje jejich nezbytnost.
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Procesy

Metodika PRINCE2 je zaloZzena na procesnim pfistupu k fizeni projekiu. Proces je strukiurovany soubor
ginnosti navrhnutych ke spinéni specifického tkolu. Jeden nebo vice vstupil jsou procesem pfeménény na

definované vystupy.

PRINCE2 obsahuje 7 procesli, které popisuji soubor &innosti potfebné pro tispésné vedeni, fizeni a
dokonéeni projektu. Kazdy z procesti poskytuje seznam doporuéenych &innosti, produktél a navazujicich
(z)odpovédnosti.

Piizptsobeni metodiky PRINCE2 prostiedi projektu

Kazdy projekt je jedineény a proto je nutné piizplsobit metodiku PRINCE2 jeho kontextu. PRINCE2 je
ramec (framework) projektového fizeni, ktery mize byt rychle a snadno piizplisoben jakémukoliv typu nebo
méfitku (velikosti) projektu.

Nésledujici obrazek znazorfiuje strukturu PRINCE2.

Prostfedi
projektu
Téma

Business
Case

Téma } Téma
Pokrok Organizace

1.3.1.4 Principy

Platné zdavodnéni projektu po celou dobu trvani projektu

Realizace projektu fizeného pomoci PRINCE2 je odlvodnitelnd po celou dobu jeho trvani. Takovy to
projektu musi spliiovat nasledujici:

o  Existuje diivod proé projekt realizovat/spustit (napf. za U&elem realizace uréitych pfinos).
e Davod pro byl projekt realizovan/spustén zlstava platny po celou dobu trvani projektu.

¢ Toto zdiivodnéni je popsano a schvaleno.
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Ponauteni se z pfedchozich zku$enosti

Projektové tymy projekiu fizeného pomoci PRINCEZ2 se uéi z pfedchozich zku3enosti, kieré jsou aktivné

vyhledavany, zaznamenany a vyuzivany po cely Zivoini cyklus projektu.
Definované role a odpovédnosti

Projekt fizeny pomoci PRINCE2 mé definované a odsouhlasené role a zodpov&dnosti v ramci organizaéni

struktury, ktera postihuje zajmy obchodni, uZivatell (ti co budou vyuZivat produktl projekiu) i dodavateli.
Rizeni po fazich

Projekt fizeny pomoci PRINCEZ je planovan, monitorovan a kontrolovan po jednotlivych fazich.

Rizeni dle vyjimek

Projekt fizeny pomoci PRINCE2 ma definované tolerance (napf. na rozpoget, ¢as) pro kazdy jednotlivy cil
projektu za Uéelem nastaveni mezi, po jejichZ pfekroteni je odpovédnost za rozhodovani pfenesena na

vy&&i Grovef fizeni (eskalace).
Zaméieni se na produkty (vystup projektu)

Projekt fizeny pomoci PRINCE2 se zaméfuje nejen na definici a dodani produkil, ale i na jejich

pozadovanou kvalitu.
Prizpiisobeni metodiky PRINCE2 potfebam projekiu

Metodika PRINCE2 je pfizplsobena prostiedi, ve kterém je projekt realizovan, dale jeho méfitku (velikosti),

komplexnosti, dlleZitosti, vyZadovanym schopnostem a riziku.

1.3.1.5 Témata

Business Case

Ugelem tématu Business Case je nastaveni mechanismu pro rozhodovani, zda je projekt Zadouci,
realizovatelny a proveditelny. Business Case slouZi poié jako prostfedek pro podporu procesu rozhodovani

o spusténi ¢i pokraovani v realizaci daného projekiu.
Organizace

Ugelem tématu Organizace je definice a nastaveni projektové strukiury, odpovédnosti (accountability) a
zodpovédnosti (responsibility).
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Kvalita

Ugelem tématu Kvalita je definice a implementace pozadavkii na kvalitu, podle kterych projekt vytvori

produkty a ovéfi, zda jsou zplsobilé k pouziti (spliiuji definované pozadavky).
Plany

Ugelem tématu Plany je napomahat a podporovat komunikaci a fizeni podle definovanych pozadavkii na

vytvoreni produktu (odpovidaji na otazky kde, jak, kym a odhaduji kdy a kolik).
Riziko

Ugelem tématu Riziko je identifikace, vyhodnoceni a fizeni nejistoty &im# je zvy3ovana pravdépodobnost

uspésného dokonéeni projektu.
Zména

Ugelem tématu Zména je identifikace, vyhodnoceni a fizeni jakychkoli potenciélnich schvalenych zmén

oproti plvodnimu planu & zaméru.
Prabéh (pokrok)

Ugelem tématu Prab&h je nastaveni mechanismi sledovani a vyhodnocovani akiualné dosaZenych

vysledkll oproti t&m planovanym. Déle poskytuje pfedpovéd, ze které vyplivda moznost odhaleni
nepfijatelného vyvoje pribéhu projektu (napf. pfekrogeni rozpoétu, &i neschopnost dosazeni poZadovanych

cild).

1.3.1.6 Procesy

Zatatek projektu (Starting up a Project)

UZelem procesu Zagatek projektu je ujisténi se, ze véechny nezbytné pfedpoklady pro iniciaci projektu jsou
pfipraveny. Na jejich zakladé je pak moZné odpovédét na otazku, zda je projekt realizovatelny a pfinasi

poZadované benefity.

Zadné dalsi prace na projektu by nemély byt zapocaty pfed shromazdénim informaci, které napomohou k
raciondlnimu rozhodnuti o spusténi projekiu, tak jak je definovan, dale pfed definovanim ddlezitych roli a
zodpovédnosti, alokovanim véech potfebnych zdrojii a pfed vypracovanim detailniho planu financovani

projektu.

Hlavnim Ggelem tohoto procesu je piedejit iniciaci $patné pfipravenych a promyslenych projektd — hlavnim

cilem je provedeni minimalniho po&tu nezbytnych krokl k rozhodnuii, zda je vyhodné dany projekt iniciovat.
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Vedeni (fizeni) projektu (Directing a Project)

Ugelem procesu Rizeni projekt je umoznéni Ridicimu vyboru projektu (Project Board) nést odpovédnost za
Uspésnost projekiu (dodani pozadovanych produkt(), tim Ze provadi kli¢ova rozhodnuti a celkovou kontrolu

priib&hu projektu. Rizenim projektu na denni bazi je povéfen Projektovy manazer (Project Manager,).
Iniciace (zahajeni) projektu (/nitiating a Project)

Ugelem procesu Iniciace projektu je zaloZeni pevnych zakladi projektu (dokumentace, plany, organizaé&ni
struktura atp.) umoZiiujici porozumét véemu, co musi byt uskuteéné&no za G&elem vytvoreni pozadovanych

produkti jesté pied vynaloZenim vétdiho objemu finanénich prostiedkd do samotné realizace projektu.
Rizeni faze (Controlling a Stage)

Ucelem procesu Kontrola faze je uréeni mnoZstvi prace, kterd musi byt odvedena, jeji pfifazeni véetné
sledovani prib&hu, fedeni pfipadnych problémd, reportovani priib&hu a pokroku Ridicimu vyboru a
realizace napravnych opatieni za ucéelem ujisténi se, Ze faze probéhne a bude ukonéena vramci

nastavenych toleranci (napf. rozpoé&et).
Rizeni dodavky produktu (Managing Product Delivery)

Ugelem procesu Rizeni dodani produktu je fizeni spojeni mezi Projektovym manaZerem a Tymovymi
manazery (Team Managers) nastavenim formalnich poZadavk(l na akceptaci, objemu a vykonu prace na

projektu.

Role Tymového manazera je koordinovat prace na jednom nebo vice produktech (vystupech) projektu.

Tymovy manazer mize byt ustanoven z internich zdrojii (organizace) &i externich zdrojii (dodavatel).
Rizeni hranic faze (Managing a Stage Boundary)

UZelem procesu Rizeni hranic faze je poskytnout Ridicimu vyboru projektu dostatedné informace od
Projektového manazera za a&elem revize Usp&snosti aktualné probihajici faze, schvaleni planu dali faze,

revize projekiového planu, potvrzeni zda je projekt stale Zadouci a posouzeni pfijatelnosti rizik.
Proces by mé&l byt vykonavan vzdy na konci &i blizko konce kazdé manaZerské faze projekiu.

Projekty neprobihaji vzdy dle planu. Jako reakce na tyto vyjimky je pfipravovan Vyjimkovy report (Exception
Report), kterym je Ridici vybor o této skute€nosti informovan. Ridici vybor rozhodne o pieplanovani
aktualné probihajici faze. Vystupem aktivity pfeplanovani je Vyjimkovy Plan (Exception Plan), kiery je
predan Ridicimu vyboru ke schvaleni stejn&, jako tomu je u Planu faze (Stage Plan).

Uzavieni (ukon&eni) projektu (Closing a Project)
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UZelem procesu Uzavieni projektu je poskytnuti pevného bodu, ke kterému je potvrzena akceptace
produktu (vystupu) projektu. Dale se ovéiuje, Ze cile nastavené v plvodni dokumentaci k iniciaci projektu
(Project Initiation documentation) byly dosaZeny nebo Ze projeki jiz nepfinaéi dalsi pfinosy (benefity).

Nasledujici obrazek znazoriiuje procesy PRINCE2 v rliznych &astech Zivotniho cyklu projektu.

rl. -‘-.
~,

Vedenl projekiu

Zatatek

rojekiu
proj y

Rizent Rizeni Uza‘vfen
hranic hranic
faze faze PIRjsed

e/

<

Rizeni dodavky

Rizeni dodavky produktu produktuy

1.3.2 Project Management Body of Knowledge

Project Management Body of Knowledge je celosvétové akceptovany ramec projekiového fizeni
definovany organizaci Project Management Institute. V prostfedi Deloitte je tento metodicky pfistup
transformovan do metodiky ,Project and Integration Methodology". (dale také ,PIM®)

PIM, je-li nasazena jako zakladni metodika fizeni projektu, je vyuZivana pro:
¢ planovéani a ekonomické Fizeni projektu;
= kontrola realizace a kvality projektovych praci;
e Tizeni rizik a zaji§tovani komunikace v ramci projektovych struktur;

e fizeni a specifikace dalich postupt v rdmci projekitu.

1.3.2.1 Etapy projektu

Rizeni projektu je na zaklad& této metodiky &lenéno do péti standardnich blok — etap projektu:
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P - Realizace

Iniciace (zahajeni projektu)
Cilem této etapy je zahajeni projektu pomoci:

e  vytvofeni statutu projekiu;

e zaloZeni infrastruktury projekiu (projektové kancelare);

¢ nominace manaZera projekiu a jmenovani élend vedeni tymu;

e vytvofeni podrobného rozpoétu projekiu a jeho Cerpani;

e vylvoieni strategie integrace organizaci zti€astnénych na projekiu a pouzivanych metod.
Planovani projektu

Cilem této etapy je vytvofeni viech pland nutnych k efektivnimu provedeni projektu. Planovani poskytuje

osobam zahrnutym v projektu informace o tom:
e ktefi pracovnici budou na projekiu pracovat a kdy;
e co se bude délat;
e proc se to bude délat;
e jak toho bude dosaZeno, kym, pomaoci jakého vybaveni, aplikaci a zdroji;
¢  kdy udalost prob&hne.

Efektivni vedeni projektdl spo&iva v efektivnim planovani. B&hem planovani projektovy tym definuje cile
projektu, poZadavky na infrastrukiuru, individuaini potfeby, dohody o rozpo&tu, milniky, &asové piehledy
a piehledy o organizaci a schvaluje je. Tento proces provéfuje, Ze odekavani projektového tymu a vedeni

projektu jsou konsistenini.

Realizace projektu
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Cilem této etapy je uskute&néni cild projektu pomoci provedeni projektového planu véetn& rozpodtu

a Casového planu, provéfeni kvality vystup( projektu a zvladnuii rizika projekiu.

Béhem této etapy je jiz sestaven projektovy tym, probiha projektova komunikace, piipadné smluvni zdroje

jsou pfipraveny a postupuje se podle plani fizeni kvality, rizik a zmé&n. Vykonné procesy projekiu postupuiji,

jakmile jsou konkrétni aktivity stanoveny a zaneseny do projektového planu.

Monitoring a kontrola projektu

Cilem této etapy je sladéni projektovych cili s monitorovanym postupem projektu a pfipadné provedeni

nezbytnych korekci.

Rizeni projektu je vedeno zejména t&mito udely:

dodani spravnych vystupll a sluzeb zadavateli;

provéfeni, Ze kvalita je dosaZena v planované mife;

dodani vystupl ve stanoveném ¢ase a v ramci odsouhlasenych nakladd;

spravné fizeni a vedeni prace na vystupech;

vhodné fizeni a uzivani zdroji;

aktualizace plant dennimi hodnotami, které umozZiiuji kontrolu postupu viéi planu;
spravny vypocet vyuZiti zdroji a naklad( na né;

spravné zvladnuti odchylek od stanoveného planu;

informovani zainteresovanych stran o postupu projektu;

provéfeni, Ze aktivity jsou zastaveny nebo upraveny, pokud jejich opodstatnéni zanikne;

centralnim faktorem pro Gspéch projektu je denni kontrola provedené prace.

Uzavieni (ukon&eni) projektu

Cilem této etapy je:

provéfeni, Ze cile a vystupy definované rozsahem projekiu a projektovym planem jsou dokon&eny;

ziskéani forméalni akceptace od zadavatele s ohledem na ukonéeni projekiu nebo poskytovani

sluzeb;

identifikace pfipadnych doporuéeni pro nasledné akce;

archivace v§ech projektovych zaznam(;

zajisténi splnéni véech smluvné dohodnutych podminek a formalni uzavieni smlouvy;

uvoln&ni alokovanych zdrojd.
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Znalostni oblasti v ramci projektu

Metodika PMBOK také definuje okruhy projekiovych znalostnich oblasti — aplikace principl definovanych
v téchto znalostnich oblastech probiha v priib&hu celé délky realizace projektu.

V zavislosti na déice a komplexnosti konkrétniho realizovaného projektu, jsou vyuZity vidy jen
nékteré nebo v8echny okruhy znalostnich oblasti fizeni projektu. Pro zavedeni funk&ni projektové
kancelafe je nezbytné pokryti véech oblasti.

Nasledujici obrazek definuje matici propojeni etap realizace projektu (barevne Sipky) a jejich propojeni na

znalostni oblasti fizeni projektd (obdélnik modré barvy).

Integrace projektovych praci (Project Integration Management)

Rizenipredmétu projekiu (Project Scope Management)

Rizeniharmonogramu projektu (Project Time Management)

Rizeninakladu projektu (Project Cost Management)

Rizeni kvality projektu (ProjectQualy Management)
Rizenilidskych zdroju (Project Human Resources Management)
Projektova komunikace (Project Comm unications Management)
Rizenirizik (Project Risk Management)

Nakup (Project Procurement Management)

Vystupem této faze projektu bude dokument o minimalnim rozsahu 5 normostran obsahujici
zdiivodnéni vhodnosti navrhované metodiky fizeni projektt v podminkach SUKL a zdiivodnéni
navrhované metodiky fizeni rizik projektu, které bude korespondovat se strategickym
zaméfenim SUKL a spravni agendou SUKL.
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1.4 Navrh vnitinich pfedpist pro projektové fizeni v SUKL

Kli¢ovym vnitinim predpisem pro projektové fizeni v ramci Ustavu bude Smérnice o projektovém Fizeni. Jeji
strukturu Ize v obecné roving na zakladé zkusenosti Deloitte (aniz by se tim pfedjimala konkrétni struktura

Smérnice o projektovém fizeni SUKL) vymezit takto:

Cl. 1 Vymezeni z&kladnich pojmii

Cl. 2 Projektova struktura a fizeni Projektu
Cl. 3 Ridici vybor

Cl. 4 Sponzor Projektu

Cl. 5 Nositel Projekiu

Cl. 6 Projektovy manazer

Cl. 7 Projektovy tym

Cl. 8 Resitelské tymy

Cl. 9 Pracovni skupina pro bezpe&nost

Cl.
Cl. 11 Obsazeni projektového tymu
Cl.
Cl. 13 Zapojeni dalich zaméstnancd
Cl.
Cl. 15 Identifikace a fizeni rizik Projektu
Cl.
Cl.

Cl. 18 Eskala&ni procedura

10 Planovani potieby lidskych zdrojii

12 Zplsob uvoliiovani pracovnikd zafazenych do liniovych struktur pro potieby Projektu

14 Zplhsob odméfiovani pracovnikl za participaci na Projektu

16 Monitorovani pribéhu projektovych praci

17 Pfidélovani ukoll, pofizovani a schvalovani zapish z jednani

Cl. 19 Procedura pro fizeni zmén v rAmci projektu

Cl. 20 Projektové formulare

Cl.

21 Zavéredéna ustanoveni

Smérnice o projektovém fizeni v SUKL by méla byt vydana feditelem Ustavu jako zavazny vnitini pfedpis
pro v8echny osoby v pracovné-pravnim vztahu k Ustavu, Ize pfitom oekavat, e si vydani této smérnice
vyZzada urtité dpravy i dalgich vnitinich predpis. Pfilohou této smérnice budou vzorové dokumenty
projektové kancelafe (viz dal$i kapitola).

Druhym vnitifnim pfedpisem, ktery (v zavislosti na podobé& a flexibilité relevantnich existujicich piedpisi)
miZe byt vydan jako samostatny, pfipadné se miiZe stat souéasti dosavadnich piedpistl, je Smérnice o
projektovém hospodafteni.

Minimalnim vystupem této faze bude metodicky postup projektového fizeni véetné popisu
procest (dokument o rozsahu min. 15 normostran textu) Smérnice Projektové fizeni (dokument
s formou interniho pFedpisu integrovany do I1SO 9001 o rozsahu odpovidajicim tomuto
vnitinimu pfedpisu zvyklostem SUKL).
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1.5 Navrh pracovnich dokumentt projektové kancelare

Pro fadné fungovani projektové kancelafe je vyznamnym piedpokladem vytvoFeni §ablon dokument, které
budou pro potfeby projekiového fizeni v ramci Ustavu vyuzivany. Tyto dokumenty budou vytvofeny na
zakladé rozsahlych zkusenosti Deloitte se zavadénim principi projektového fizeni (viz pfehled vyznamnych
zakazek) a budou upraveny v navaznosti na vystupy pfedchozich fazi projektu a poznatky pracovnik(
Deloitte o specifickych potfebach Ustavu.

Typicky se bude jednat o nasledujici dokumenty:

1.5.1 Registr rizik

Riziko  Identifikovan i) Hodnoceni rizika “ S A%
BAns Popis rizika iehvatinns) Kroky mitigace Rizike identifikoval Odpovédna osoba
P Y o i yberte 2 nabicky | K70k Kerrzko mitui (odstrafu & snu eho | Jméno osoy, et rizko | Jméno osay terd jo 22
S Fos dopad) identifikovala feseni tizika odpovédna

2o oo~ |o o s e fro j—
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1.5.2 Zprava o stavu Projektu

Datum Tel, linka:

Rozdélovnik a seznam akci
Autor:
Predklada:

L]
.
-
: ‘
Zpréava o stavu projektu Strana 1/3

Pro vnitini potiebu
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Projekt:

Pro vnitini potfebu Zprava o stavu projekiu Strana 3/3
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Projekt:

cil Viastnik Termin Stav

(V pfipadé potfeby pfidejte daisi fadky)

Pro vnitini potfebu Zpréva o stavu projekiu Strana 2/3
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1.5.3 Zapis z jednani projektového tymu

PRIKLAD | rom

Piitomni za Piitomni za Dodavatele: Hosté:

Vysvétlivky: X - pfitomen, O — omluven ?cmﬂ

Pro vnitini potfebu Zapis z jednani ze dne XXX Strana 1/3
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Pro vnitini potfebu Zapis z jednéani ze dne XXX Strana 2/3
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Projekt:

Status lkolu

D Popisikolu

Status Gkolu

Zpavidné osoha

Pro vnitfni potfebu

Zapis z jednani ze dne XXX

Strana 3/3
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1.5.4 Zapis z jednani fidiciho vyboru

" [PRIKLAD | =

Pfitomni za Pfitomni za Dodavatele: Hosté:
Vysvétlivky: X - pfitomen, O — omluven mﬂ

Pro vnitini potfebu Zapis z jednéni ze dne XXX Strana 1/3
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1.5.5 Grafické zobrazeni jednotlivych urovni fizeni Projektu

w
 Ridielvybor F RIKLAD
bl e

Ridici troveri

m\ Projektovy manazer

Projektovy tym

Vécny gestor Techmcky gestor Metodik Ekonom projektu Zastupce PK

pro;ektového fizeni [ ] Projektova kancelar
Bezpeénostni PR manazer Administrator Manazer kvality
manazer projektu projektu Pravnik projektu projektu :'

l | | 11 JL Il |

I | 11 i ?

Realizaéni troveii

1.5.6 Pozadavek na zménu

Vystupem této faze budou $ablony pracovnich dokumenti v minimalnim rozsahu, ktery odpovida
vy$e uvedenym kategoriim, pfipravené s vyuZitim standardnich nastroji MS Office.

1.6 Navrh pracovnich procest pro fizeni projektu

V navaznosti na doporuéenou metodiku bude provedeno rozpracovani az do Grovné jednotlivych procesi
realizovanych v ramci fizeni projektu. V pfipadé aplikace metodologie PMBOK se bude jednat napfiklad o
nasledujici skupiny procesi:
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. Tvorba zadani -+ Vytvoreni + Rizeni a realizace + Monitorovania * Ukondéeni projektu nebo
projektu a projektového planu projektovych kontrola projektovych projektové faze
predbéZného + Shérpozadavku ginnosti praci + Ukonéeni smiuvnich
piedmétu pinéni - Definice piedmétu * Zabezpetenirealizace + Rizenizmén vztahi

* ldentifikace . Vytvoreni WBS planu kvality + Verifikace pfedmétu
zucastnénych stran Definice aktivit + Vytvofeni pinéni

(e HAvaZhost projektovéhotymu .« Kontrola predmétu

» Vytvofenirozpoctu

Vytvofeni planu kvality

* Vytvofeniplanu LZ
+ Vytvofeni planu

+ Rizeni oéekavani
zainteresovanych
stran

+ Realizace nakupu

. Odhad zdroji . glo“z:cu projektového pinéni
Odhad doby trvani A . * Kontrola
S + Rizeni projektového harmonogramu
‘ :S;Wm?;flzlgramu i Kontrola nakladii
« Distribuce informaci . ;
Odhad nakladd Kontrola kvality

Komunikace
vykonanych praci
Monitorovania
kontrola rizik

+ Administrace smluvnich

komunikace

* Vytvoreni planu fizeni
rizik

« Identifikace rizik

» Provedeni kvalitativni
analyzy

* Provedeni kvantitativni
analyzy

+ Planovani odezvy na
rizika

+ Vytvoreni ptanu nakupu

vztaht

Vystup této faze bude souZasti navrhu vnitinich pfedpisd pro projektové fizeni v souladu s pozadavky
obsaZzenymi v zadavaci dokumentaci, jednotlivé procesy budou popsény zavaznou formou ve Smérnici o
projektovém fizeni (a pfipadn& budou reflektovany i v dalsich vnitinich predpisech Ustavu), jejich graficka
schematizace bude obsaZena v piilohach pfisludnych vnitinich predpist a wvyuZita mimo jiné pfi

seznamovani zaméstnancd Ustavu s novymi &i nové nastavenymi procesy.

1.7 Analyza lidskych zdrojii SUKL a doporuéeni personalniho obsazeni
projektové kancelare

1.7.1 Analyza

Na zakladé pfedchozich fazi, zejména pak na zékladé navrhu procesti pro projektové fizeni, budou
definovany jednotlivé role, podilejici se na procesech. U kazdé role pak bude stanoven set klic¢ovych
kompetenci (kompetenéni model) — tedy pracovniho chovani nezbytného pro naplfiovani dané role
v odpovidajici kvalité.

Kompetenéni model bude sestavat ze dvou kompetenénich skupin:

* jednotlivych kompetenci vSeobecnych (plosnych, spolednych véem rolim zapojenym do
projektového fizenl). V&eobecné kompetence, spoleéné véem projektovym rolim, budou
»Spole¢nym jmenovatelem” vyjadiujicim zakladni a kli¢ové charakteristiky nezbytné nutné pro
praci na jakémkoliv projektu v jakémkoliv tymu a v ramci jakékoliv projektové role.
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* a specifickych (funkénich), ktere reflektuji specializaci zaméstnanch zastavajici dané
projektové role. Specifické kompetence urcuji, jaké pracovni chovani by mél zaméstnanec

projevit, aby zvladl ¢innosti dané projektove role. Specifické kompetence pak budou doplnéné

0 specifické znalosti.

Kompetenéni model bude postihovat kombinaci poZadovanych védomosti, dovednosti, znalosti,
zkusenosti a dalsich charakteristik zamé&stnanct (popf. skupin zaméstnancl dle projektovych roli),
které jsou potiiebné k efektivnimu pinéni ukoll a podavani otekavaného vykonu na zastavané pozici

v souladu s metodikou projektového fizeni.

Navrh struktury kompetenéniho modelu

Specificka Specificka Specificka Specificka Specificka Specificka Specificka Specificka
kompetence kompetence kompetence kompetence kompetence kompetence kompetence kompetence
( i . A
+ V&eobecnad kompetence | * V3eobecna kompetence IV

*+  V&eobecna kompetence Il «  Veobecna kompetence VI
\’ Vieobecna kompetence il * VSeobecna kompetence Vil ¢

Kompetenéni profily

Pro jednotlivé projekiové role (nebo jejich logické skupiny) budou zpracovany také kompetenéni
profily. Kompetenéni profil bude koncipovan jako soubor piedpokladl pro o&ekavany vykon a pracovni
chovani na konkrétni projektové roli. V kazdém kompetenénim profilu budou pro danou projektovou
roli stanoveny klicové kompetence véetné jejich popisu. Kompetenéni profil se tak stane dilezitym
vychozim zdrojem pro vybér zaméstnanci i pro jejich nasledny rozvoj a vzdélavani.

Pfiklad kompetenéniho profilu role ,,Vécny gestor projektu®

——— Projektova role — Pozadované kompetence —————————
Vécny gestor projektu [ Vieobecné | [ Specifické
e kompetence kompetence

Specifikace vstupl
+ Konzistence diléich vystupl

B

[ Popls zodpovédnostirole: ] L - R
acili 1 * Profesionalita ' + QOrientace na detail
* Konkomemiuy ’ + Loajalita + Time management
« Alokace ¢asu g - Z
+ Dohled nad souladem [ » Komunikace + Uvazovaniv
vystupu z projektu a ) \ souwslostech

N poiadavky uZivatele

Pfi sestaveni kompetenéniho profilu projektové napf. role ,Vé&cny gestor projektu” budeme vychazet
pfedevaim z popisu &innosti, které tato projektova role bude vykonavat.
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Pfiklad popisu jedné specifické kompetence pro roli ,,Vécny gestor projektu”

Pozadované kompetence

[Véeobecné kcmpelenoa] [Specifické kompelence]

L -
[ime management () (i
+  Loajalita ! Time management
4 Uvagovéniv
Komunikace i J

—— Definice ; Kritéria chovani =
+ Prioritizace : « Umi vyhodnotit naléhavost a dillezitost jednotlivych priorita uréit postup jejich
- Efektivnihospodafeni napliiovani
s Casem i « Efektivné hospodarijak s ¢asem svym, tak s &asem svych podiizenych/kolegil
+ Planovani + Stanovuje realistické cile v ase (SMART), definuje spravné milniky, umi velmi
« Prace se stresem i dobfe odhadnou spotfebu ¢asu na jednotlivé prace, pribézné sleduje jejich
i naplfiovani
» Je flexibilni, zachovava chladnou hlavu a k problémém piistupuje konstruktivné a
raciondiné

Pristup Deloitte k definovani kompetenci a kompetenéniho modelu

Zakladnim pfinosem a odli$nosti analytického pfistupu Deloitte na rozdil od ,b&Znych* postupil tvorby
kompetenéniho modelu je diraz na identifikaci a analyzu Uspésnych vzorcl jednani ve vztahu
k stanovenym cilim a teprve nasledné ,pojmenovani‘ jednotlivgch kompetenci. Na zakladé
zkusenosti Deloitte je to nejvhodnéj$i zplsob, jak lze zajistit skute¢nou a praktickou vyuzitelnost
kompetencniho modelu v ramci poZadovaného funkéniho celku (v8ech zaméstnancil zapojenych do
projektd i), zejména v oblasti systému vzdélavani a rozvoje. Kompetence je tedy vhodné formulovat
behavioralng, tzn., musi byt jasné vymezeno, co konkrétné je nutné délat a jakym zplsobem se
chovat, aby bylo moZné dosahnout stanovenych cilli v poZzadované kvalité a pozadovanym zplsobem.
Kompetence pfedstavuji zakladni predpoklad uspéchu na pracovni pozici a slouzi jako voditko pro
nadfizené pfi stanovovani vhodného rozvoje zaméstnancli a pfi podpofe zlepSovani jejich vykonu i
pfinosu pro organizaci/projekt. Pi‘istub spole¢nosti Deloitte k definovani struktury kompetenci je
znazornén na nasledujicim obrazku.

.
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Skladba kompetenci

Projev v uceleném pozorovatelném chovani

SloZky ziskané uéenim a rozvojem Vedomosti
Dovednosti ZkusSenosti
Know-how

Vrozené, trvaié a relativnéd Inteligence | Hodnoty
stabiini charakteristiky osobnosti Talent [ Postoje
| Motivy

Schopnosti

e Kompetence je zplsob a projev takového pracovniho chovani, které vede
k otekavanému vysledku.

¢ Pokud je pracovnik kompetentnl, tedy plni sv&feny ukol dobie nebo na vynikajici drovni,
znamena to, Ze jsou splnény tii pfedpoklady:

1. Je wvnitiné vybaven vlastnostmi, schopnostmi, vé&domostmi, dovednostmi
a zkuSenostmi, které k takovému chovani nezbytné potiebuije.

2. Je motivovany takové chovani pouZit, tedy vidi v poZadovaném chovani hodnotu
a je ochoten timto smérem vynaloZit svou energii.

3. Méa moznost v daném prostiedi takové chovani pouzit.

Na zakladé kompetenci a specifickych znalosti (pfifazenych k projektovym rolim) a zaméstnancii bude
vytvofena matice, vniz vidy nadfizeni zamé&stnanci urdi miru naplnéni danych kritérii (kompetenci,
specifickych znalosti) u svych podfizenych.

Ti zaméstnanci, ktefi budou vyhodnoceni jako nejlepsi z hlediska plné&ni kritérii, projdou rozhovory se
zastupci dodavatele (experty na Fizeni lidskych zdrojl). Na zakladé té&chto rozhovorli bude zadavateli
predloZen seznam kandidatd na dané projektové role s komentafem k jejich silnym a slabym strankam,

potencialu a zastupitelnosti.

1.7.2 Doporuéeni

Kompeten&ni model navrzeny v pfedchozi fazi poslouZi jako baze pro navrh vzdélavani a rozvoje za
ucelem dosazeni pozadované Urovné kompetenci, které by mél mit zaméstnanec zastavaijici konkrétni
procesni roli v projektové kanceléfi. Za timto G&elem pfipravime systém vzdélavacich seminait, ktery
bude vychazet z kompetengniho modelu. Bude vyhotovena matice seminaitl (véetné jejich kurikul),
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kdy kazdy seminaf rozvijel jednu kompetenci nebo skupinu kompetenci tak, aby po jeho absolvovani
Zaméstnanec byl schopen dosahovat poZadované Urovné plnéni kompetenci a zastavat pfislusnou roli

$ poZadovanymi vysledky.

Pfiklad matice rozvojovych programu véetné Skoleni k jednotlivym kompetencim z projektu,
/ ktery Deloitte realizoval v minulém roce

Kompetence” Cﬂtrémnkﬂ Nézevirénmku I Lektor intemi Jextemi Bbsahhémnkuj Mentoring, kougink, i
// e "Ieam!ﬂg i

TR

———
... Flosvuing Lisie

s T

u v 8 eagmesate prase I
| thdapcenan

Jednotliva kurikula budou formulovana tak, aby pro Zadavatele bylo snadné poptat dodavku tréninki
v ramci vefejné zakazky, respektive vytvofit snadno zadavaci dokumentaci. Kazdy seminai bude mit
vytvoienou svou kartu, jejiz obsah a struktura bude upfesn&na na zakladé dohody s vedenim Ustavu
s ohledem na workflow vzd&lavaciho procesu a dalsl moznosti Ustavu.
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Pfiklad karty vzdglavaciho seminafe

LW seminéfe%m Kod seminafe
/ ’,__L T L L Tipebegabemenbetibe | S ;
Nazev rozvijené kompetence o .
:

] bew Cilova skupina
J —_— T&'ﬁ.ﬂ”"ﬁ Networking

J S .,
I ==
| ol "3
NN s W e, ™ .,_“ 0 tartmiar
Pocet isastnik _F m s

. _E;‘?Azﬁ%ﬁ Poct sadns tdidome
Lekior extemni/interni [ ,F::';_&; Prinmy nodvinbers pe dibods s neminsvinies
___—_“___’—‘—/ Tréning jo wrieay tym. kors
— b s ve 1v g praa peas od cossd b o doamtuabe patiera,

i H 1 mara vedef prapheo b 1reie 1D w8 vy gorEme drube; 1dmns
Cil seminare 3. nemd b ber pmews protgeof kv kabdenm v | adde) 1 0 7o mak
=] 4 musia vediof drddsd viemsn odale s kgt o ju prosve) sima

Oiuiln—t- =
. - ~ - s L
Semindf je urden t&m, kiefi: . R

o propiosbene W sdactrymm ¢ 00 it Hpem, sadviamae §d e ket
/ Pt wee jedoleoed ¢ ey Rpe
5N b sk B P A
Obsah seminafe + elektvnalomuniios ) edaeCvn e ¢ koo mvmi by
S ETETRTT NP
/ M L N R e e
vider reflamia

Forma seminafe Possimly

Seznam vzdélavacich a rozvojovych aktivit bude logicky rozélenén dle sledovanych kompetenci
s ohledem na pfislu$nou roli zaméstnance, kterou bude zastavat v projektové kancelari. Takio
zpracovany materidl bude integrovan do planu vzd&lavani uréenych zaméstnancim SUKL (nejen
zaméstnanc( zapojenych do projektové kanceléfe) nebo jako zdroj pro tvorbu komplexniho katalogu
vzdélavacich a rozvojovych aktivit SUKL.

Ve spolupraci se Zadavatelem bude pfipravena implementace do formalnich i organizaénich struktur
organizace.

Vystupem této faze projektu bude dokument o minimalnim rozsahu 20 normostran popisujici priibéh
a vysledky analyzy lidskych zdroji Ustavu v oblasti projektového fizeni.

1.8 Organizacni zajisténi vybudovani projektové kancelare a jeji integrace do
SUKL

Aby bylo moZno s vyuZitim existujicich lidskych zdroji vybudovat funk&ni projektovou kancelar, Ize
predikovat potfebu vzd&lavani vybranych zaméstnanc Ustavu v oblasti projektového fizeni. V navaznosti
na vysledky analyzy lidskych zdroji (vystup piedchozi faze) bude pfesné definovana potieba
specializovaného vzdélavani v relevantnich osobnostnich kompetencich i odborné project management
kvalifikaci a bude navrzen plan vzd&lavani, jenZ zajisti pokryti potfeb Ustavu v této oblasti, a to maximalné
efektivnim zplsobem, jak zhlediska &asové (minimalizace omezovani b&Zné &innosti pracovnik(
zapojenych do budovani projekiové kancelafe a téastnicich se potfebného rozsifovani kvalifikace), tak i

finanéni nakladnosti.
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Bude proto vytvofen implementaéni plan, ktery vekeré poznatky, doporuceni a dokumenty provaze
s faktickou situaci a podminkami na pidé Ustavu tak, aby v co nejkratdi dobg, co nejkvalitnéji a za co
nejmensich nakladd bylo mozno vytvorit strukturu projektové kancelafe. A zadlenit ji do existujicich struktur
a proces( Ustavu. Cilem je integrace, ktera v minimalni miie narusi existujici vazby a pfitom povede
k signifikantn& efektivn&jsi realizaci relevantnich procest.

Hmotnym vystupem této faze projektu bude dokument o minimalnim rozsahu 15 normostran textu
obsahujici navrh systému vzdélavani a plan vybudovani projektového kancelafe, vé. tasové,
prostorové, finan&ni a personalni naro&nosti, harmonogramu a kli¢ovych mezniku. Nehmotny’rm pak
vieobecna konzultaéni podpora pfi samotném vytvéFeni projektové kancelafe.
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Poskytovani poradenstw pro potieby udrzitelné implementace Systému
projektového fizeni

Jako velmi vyznamnou souéast projektu, ktera by méla pfispét k dosaZeni jeho zamy3lenych efektd je nutno

vnimat i podporu Ustavu v ramci implementaéni faze u 2 pilotnich projektll zaméfenych na vytvofeni
( jednotné koncepce elektronizace spravnich agend Ustavu, nastaveni jednotného architektonického

konceptu projektt a jeho nasledné dodrzovani.

Pfi realizaci téchto projekili by mé&lo byt vyuZito vystupd, nastavenych proces( a dokumentace Systému

projektového fizeni (viz pfedchozi faze), konzultanti Deloitte zajisti dodrfovani stanovenych proces(,

ovéfeni jejich funkénosti a pfipadné Gpravy/aktualizace, budou hodnotit funk&nost navréeného fedeni a jeho

piinosy pro Zadavatele.

Sougasné budou poskytovat vieobecnou konzultaci pro téastniky Systému projektového fizeni v ramci

jednotlivych roli projektové kancelare.

Cilem €innosti Deloitte v ramci této faze bude zaji§téni, aby pilotni projekty realizované v souladu s vystupy

pfedchozi faze byli maximaln& Gsp&sné a pracovnici Ustavu si osvojili spravné postupy a navyky, pfipadné i

odstranéni nejasnosti a nedostatk(i ve vystupech predchozi faze a jejich optimalizace na miru potiebam

Ustavu.
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Rozsah této podpory Ize pfedb&zn& kvantifikovat 400 Clovékohodinami v priib&hu 13 mésic, pricemsz
konzultace ve specifickych oblastech (napf. fizeni lidskych zdrojli nebo bezpe&nostni otézky) bude
poskytovat vzdy ten &len tymu, ktery je specialistou pfislugné plisobnosti.

Vidy po tfech mé&sicich bude zpracovéana Zprava o prib&hu implementace pro vedeni Ustavu, ktera popise
realizované projekty, zhodnoti funk&nost a uspé&snost navrhu z pfedchozi faze a pfipadé doporuéi prijeti
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Pfiloha €. 2 ,,Harmonogram plnéni*

Analyza stdvajiciho stavu

Definice potfeb

Navrzeni metodiky

NavrZzeni vnitini metodiky

NavrZeni pracovnich dokumentd

NavrZeni pracovnich procesil

Analyza liskych zdorojd

Navrini vzdélavani

Organizaéni zajisténi vybudovéni proj.
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Konzultantskd &innost

Vzdéldvani élend projektové kanceléfe
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